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TREND ORIGINA®

THICKNESS - SPESSORE - EPAISSEUR - STARKE - ESPESOR - TO/IYMHA: 6,6 mm

ITEM

Articolo
Article
Artikel

Articulo

Apmukyn

UNIT

Unita di misura
Unité de mesure

MaBeinheit

Unidad de medida
EduHuya usmeperus

PRICE IN €| MINIMUM ORDER QUANTITY

Prezzo in Euro
Prix en Euros

Preis in Euro

Precio en Euro

LleHa 6 espo

& ROUNDED BASE

Q.ta minima e multiplo dordine
Quantité minimum et multiple de commande
Mindestbestellmenge (Abnahme nur in vollen Gebindeinheiten)
Cantidad minima de pedido (redondeada a su multiplo)
MuHumaneHbili 3aKas u KpamHocme No kopobkam

] TREND ORIGINA® POLISHED OR HONED 25,85 x 29,85 cm | 29,85 x 60 cm | 60 x 60 cm

|| 4220mAncE 537 CHIARO AMBRA 1623 HYDRA WHITE
424 RED 616 PERLA BIANCA 1628 AMBERCREAM
431 WHITE 617PERLADISABBIA 1629 MUSK
451 WHITE COPPER 642 CREMA LUNA 1662 WARM WHITE
453 DARK BLUE 655 WHITE STAR 1665 TAUPE . .
455 PURPLE BLUE 656 BLACK STAR 1666 STORMY GREY | ™M*'sam 259,00 108 m?-sqm
461 NIGHT BLUE 660PIETRASERENA 1667 CINDERS
465 ROSE 692 KING IVORY 1668 DIORITE
481 BLUE DREAM 1607 TERRACHIARA 2402 DOVE TAIL
483 NAVY BLUE 1610 ROYAL IVORY
1652 ALL WHITE m2 - sgm 302,00 1,08 m2- sgm
1651 PRINCESS
1650 GRAPHITELUSTER me: sqm 347,00 1,08 me - sqm
1627BLACK GOLD m2-sgm 887,00 1,08 m2- sgm

1653 ICEGOLD

120x60cm = 0,72 m2 - sgm
300x60cm =1,80m2:sgm

®
TREND ORIGINA®POLISHED OR HONED 120x 60 cm 300 x 60 cm
422 ORANGE 537 CHIARO AMBRA 1623 HYDRA WHITE
424 RED 616 PERLA BIANCA 1628 AMBERCREAM
431 WHITE 617PERLADISABBIA 1629 MUSK
451 WHITE COPPER 642 CREMA LUNA 1662 WARM WHITE
453 DARK BLUE 655 WHITE STAR 1665 TAUPE 2 sam 308,00
455 PURPLE BLUE 656 BLACK STAR 1666 STORMY GREY q .
461 NIGHT BLUE 660 PIETRA SERENA 1667 CINDERS
465 ROSE 692 KING IVORY 1668 DIORITE
481 BLUE DREAM 1607 TERRACHIARA 2402 DOVE TAIL
483 NAVY BLUE 1610 ROYAL IVORY
1652 ALL WHITE m2 - sqgm 360,00
1651 PRINCESS
1650 GRAPHITELUSTER me: sqm 421,00
1627 BLACK GOLD m2- sqm 88700

1653 ICEGOLD

TREND * PRICE LIST 2021



TREND ORIGINA®

ITEM UNIT  PRICE N € MINIMUM ORDER QUANTITY
Articolo Unita di misura Prezzo in Euro & RO U N D E D BAS E
Article Unité de mesure Prix en Euros Q.ta minima e multiplo dordine
Artikel MaBeinheit Preis in Euro Quantité minimum et multiple de commande
Articulo Unidad de medida Precio en Euro (Abnahme nur in vollen Gebindei
Apmuxyn EQuHUYa u3MepeHus LleHa & eapo Cantidad minima de pedido (redondeada a su miiltiplo)
MuHumanbHbI 3aKa3s u KpamHOCMb NO KOPOBKam
THICKNESS - SPESSORE - EPAISSEUR - STARKE - ESPESOR - TOJIIMHA: 6,6 mm
®
TREND ORIGINA® POLISHED OR HONED 120x120 em
422 ORANGE 537 CHIARO AMBRA 1623 HYDRA WHITE
424 RED 616 PERLA BIANCA 1628 AMBERCREAM
431 WHITE 617 PERLA DISABBIA 1629 MUSK
451 WHITE COPPER 642 CREMA LUNA 1662 WARM WHITE
453 DARK BLUE 655 WHITE STAR 1665 TAUPE 2. 370.00
455 PURPLE BLUE 656 BLACK STAR 1666 STORMY GREY | ™M "°4™ ’
461 NIGHT BLUE 660 PIETRA SERENA 1667 CINDERS
465 ROSE 692 KING IVORY 1668 DIORITE
481 BLUE DREAM 1607 TERRA CHIARA 2402 DOVE TAIL 1,44 m2 - sgm
483 NAVY BLUE 1610 ROYAL IVORY
1652 ALL WHITE m2 - sqm 432,00
1651 PRINCESS -
1650 GRAPHITELUSTER me:sam 506,00
1627 BLACK GOLD
1653 ICE GOLD me:sqm | 1.065,00
®
TREND ORIGINA® POLISHED OR HONED 300 x120 cm*
422 ORANGE 537 CHIARO AMBRA 1623 HYDRA WHITE
424 RED 616 PERLA BIANCA 1628 AMBERCREAM
431 WHITE 617 PERLA DISABBIA 1629 MUSK
451 WHITE COPPER 642 CREMA LUNA 1662 WARM WHITE
453 DARK BLUE 655 WHITE STAR 1665 TAUPE
slab/pc . ; 3 2.
455 PURPLE BLUE 656 BLACK STAR 1666 STORMY GREY 1.372,00 360m?- sqm
461 NIGHT BLUE 660 PIETRA SERENA 1667 CINDERS lastra/pz
465 ROSE 692 KING IVORY 1668 DIORITE dalle/p.ce
481 BLUE DREAM 1607 TERRA CHIARA 2402 DOVE TAIL Agglomeratplatte/
483 NAVY BLUE 1610 ROYAL IVORY Stk
baldosa/pc
1652 ALL WHITE 1.603,00 3,60 m?- sgm
ob/wm.
1651 PRINCESS
1650 GRAPHITELUSTER 1.876,00 3,60m=- sqm
1627 BLACK GOLD 3.193,00 3,60 m? - sgm

1653 ICEGOLD

TREND - PRICE LIST 2021

* Packaging for max 30 slabs. For every packaging application of packaging fee of 200€/ pack.
* Imballi da massimo 30 lastre. Per ogniimballo si applica un supplemento (packaging fee) di 200 €/imballo.

* Emballages de maximum 30 dalles. Pour chaque emballage application des frais demballage de 200 €/emballage.
* Verpackung fuer max. 30 Platten. Fuer jede Verpackung wird einen Aufpreis von €. 200,-- berechnet.

* Embalajes de mdximo 30 piezas. Para cada embalaje el suplemento es de 200 euro.
* Ynakoeka 015 Makc. 30 num. 3a kaxayto ynakosky e3umaemcs donosiHUMenbHas naama (packaging fee) 8 200 €/ynakoexy.

Special sizes upon request - Misure speciali su richiesta - Mesures spéciales sur demande -
Spezialabmessungen auf Anfrage - Medidas especiales previa solicitud - CneyuaneHeie pasmepesi no 3akasy



LA VENEZIANA

ITEM

Articolo
Article
Artikel

Articulo

Apmukyn

THICKNESS - SPESSORE - EPAISSEUR - STARKE - ESPESOR - TO/IMHA: 6,6 mm

UNIT

Unita di misura
Unité de mesure
MaBeinheit
Unidad de medida

EduHuya usmeperus

PRICE IN €| MINIMUM ORDER QUANTITY

Prezzo in Euro
Prix en Euros
Preis in Euro

Precio en Euro
Lena e espo

& ROUNDED BASE

Q.ta minima e multiplo dordine
Quantité minimum et multiple de commande

(Abnahme nur in vollen Gebir
Cantidad minima de pedido (redondeada a su muitiplo)
MuHumaneHbit 3akas u KpamHocme no KGpOGKGM

LA VENEZIANA POLISHED OR HONED 29,85 x 23,85 cm | 29,85 x 60 cm | 60 x 60 cm

I

1654 RIO ALTO 1655 RIO FONDO . o
1659 CAMPO CHIARO 1660 NERO DUCALE me-sqm | 272,00 1.08me: sqm
1656 CAMPO SCURO , .

T et 1658 GRIGIO DOGE m2-sgm | 297,00 1,08 m2- sgm
1661 NERO GONDOLA m2-sgm | 321,00 1,08 m2- sgm

LA VENEZIANA POLISHED OR HONED 120x 60 cm 300 x 60 cm

1654 RIO ALTO 1655 RIO FONDO m2 - sgm 318,00
1659 CAMPO CHIARO 1660 NERO DUCALE

1656 CAMPO SCURO 5.

1657 CALLE GRIGIA 1658 GRIGIO DOGE m2 - sgm 348,00
1661 NERO GONDOLA m2-sqgm 375,00

120x60cm = 0,72 m?-sqgm
300x60cm =1,80m2-sgm

LA VENEZIANA POLISHED OR HONED 120x120cm

1654 RIO ALTO 1655 RIO FONDO . N
1659 CAMPO CHIARO 1660 NERO DUCALE m2-sqm | 382,00 L44ms-sqm
1656 CAMPO SCURO 5 ,
1657 CALLE CRICIA 1658 GRIGIO DOGE mz-sqm | 418,00 1,44mz - sgm
1661 NERO GONDOLA m2 - sqm 450,00 1,44 m2 - sgm
LA VENEZIANA POLISHED OR HONED 300x120 cm*
1654 RIO ALTO 1655 RIO FONDO ,
1659 CAMPO CHIARO 1660 NERO DUCALE Slabree. 1.407.00 3,60 me- sqm
1656 CAMPO SCURO Dalle/p.ce
Agglome- 540, 60 m2-
1627 CALLE CRIGIA 1658 GRIGIO DOGE Agglome. | 1.540,00 3,60 m? - sgm
baldosa/pc
1661 NERO GONDOLA cmum. | 1 660,00 3,60 m2 - sgm

* Packaging for max 30 slabs. For every packaging application of packaging fee of 200€/ pack.
* Imballi da massimo 30 lastre. Per ogni imballo si applica un supplemento (packaging fee) di 200 €/imballo.

* Emballages de maximum 30 dalles. Pour chaque emballage application des frais demballage de 200 €/emballage.
* Verpackung fuer max. 30 Platten. Fuer jede Verpackung wird einen Aufpreis von €. 200,-- berechnet.

* Embalajes de mdximo 30 piezas. Para cada embalaje el suplemento es de 200 euro.
* Ynakoexa 015 makc. 30 nium. 3a Kaxayto ynakoeky 83umaemca donosHUMenbHas nnama (packaging fee) e 200 €/ynakoexy.

Special sizes upon request * Misure speciali su richiesta - Mesures spéciales sur demande -
Spezialabmessungen auf Anfrage - Medidas especiales previa solicitud - CneyuasneHele pazmepsl no 3akasy
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TRASCENDA®

MINIMUM ORDER QUANTITY
ITEM UNIT PRICEIN € S ROUNDED BASE
Articolo Unita di misura Prezzo in Euro
Article Unité de mesure Prix en Euros 0.ta minima e multiplo dordine
Artikel MaBeinheit Preis in Euro Quantité minimum et multiple de commande
Articulo Unidad de medida Precio en Euro i ge (Abnahme nur in vollen Gebi
Apmukyn EduHuya usmeperus LjeHa 8 eapo Cantidad minima de pedido (redondeada a su multiplo)

THICKNESS - SPESSORE - EPAISSEUR - STARKE - ESPESOR - TOJILMHA: 6,6 mm

MuHUManbHbIl 3aKa3 U KDAMHOCMb NO KOPOGKAM

®
TRASCENDA® POLISHED 120 x 60 cm - 300 x 60 cm
CALACATTA PORTLAND WHITE
CARRARA PORTLAND SILVER 120 60 cm = 0,72 m2 - sgm
IMPERIAL BLUE RUSTY m? - sqm 339,00 300 x60 cm = 1,80 m2 -
IMPERIAL IVORY STATUARIO xbUcm = L,e0ms: sqm
LIGHTS & SHADOW
®
TRASCENDA® POLISHED 120 x 120 cm
CALACATTA PORTLAND WHITE
CARRARA PORTLAND SILVER
IMPERIAL BLUE RUSTY m2 - sqm 396,00 1,44 m2 sgm
IMPERIAL IVORY STATUARIO
LIGHTS & SHADOW
®
TRASCENDA® POLISHED 300 x 120 cm*
CALACATTA PORTLAND WHITE slab/pc
CARRARA PORTLAND SILVER é%ig%@ze
IMPERIAL BLUE RUSTY : 1.924,00 3,60 m? - sgm
IMPERIAL IVORY STATUARIO Agg"’g?;,g‘g?a’ﬁ’;f.e/ Stk
LIGHTS & SHADOW cn36/wm.

For walls and medium traffic floors.

Per rivestimenti murali e pavimenti a medio traffico.

Pour les revétements pour murs et sols a traffic moyen.

Flir Boden- und Wandverkleidung geeignet, fuer Fussboeden mittlerem Verkehr.
Para pavimento y revestimiento pared trdfico medio.

JIns HacmeHHbIX U HANOJIbHbLIX NOKPbIMULU cO cpedHeli NPOXOOUMOCMbIO.

* Packaging for max 30 slabs. For every packaging application of packaging fee of 200€/ pack.

* Imballi da massimo 30 lastre. Per ogniimballo si applica un supplemento (packaging fee) di 200 €/imballo.

* Emballages de maximum 30 dalles. Pour chaque emballage application des frais demballage de 200 €/emballage.
* Verpackung fuer max. 30 Platten. Fuer jede Verpackung wird einen Aufpreis von €. 200,-- berechnet.

* Embalajes de mdximo 30 piezas. Para cada embalaje el suplemento es de 200 euro.

* Ynakoeka dn1s makc. 30 nnum. 3a Kaxayto ynakoeky esumaemcs 00nonHumensHas naama (packaging fee) e 200 €/ynaxoexy.

Special sizes upon request - Misure speciali su richiesta - Mesures spéciales sur demande -
Spezialabmessungen auf Anfrage - Medidas especiales previa solicitud - CneyuaneHsie pazmepel no 3akasy
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SPECIAL PROCESSING

LAVORAZIONI SPECIALI - FACONNAGES SPECIAUX - SPEZIALBEARBEITUNGEN - TRABAJOS ESPECIALES - CIIELIMAJIbHAS OBPABOTKA

ITEM UNIT PRICEIN €
Articolo Unita di misura Prezzo in Euro
Article Unité de mesure Prix en Euros
Artikel MaBeinheit Preis in Euro
Articulo Unidad de medida Precio en Euro
Apmukyn EduHuya usmepeHrus LleHa 8 espo
JOLLY EDGE - COSTA JOLLY
BORD JOLLY - KANTE JOLLY €/ml 18,00
CANTO JOLLY - KPOMKA JOLLY
ROUNDED EDGE ‘ COSTA TONDA
BORD ROND - RUNDE KANTE €/ml 18,00

CANTO REDONDO * KPYITIAA KPOMKA

RECALIBRATED ROUNDED EDGE
COSTA TONDA RICALIBRATA

BORD ROND RECALIBRE

RUNDE KALIBRIERTE KANTE

CANTO REDONDO RECALIBRADO
KPYITIAA KAJINBPOBAHHAA KPOMKA

—’Q e/ml 29,00

SAMPLE PRICING POLICY

POLICY DI CAMPIONATURA - POLITIQUE DE PRIX DES ECHANTILLONS - POLICY DI CAMPIONATURA - POLITIQUE DE PRIX DES ECHANTILLONS -
BEMUSTERUNG - PREIS UND LIEFERZEITEN - POLITICA DE PRECIOS DE LAS MUESTRAS * LIEHOBAA OJINTUKA /1711 ObPA3L|OB

ITEM SIZE PRICEIN € QUANTITY PER ORDER
Articolo Formato Prezzo in Euro Quantita per ordine
Article Format Prix en Euros Montant par ordre
Artikel GroBe Preis in Euro Menge pro Bestellung
Articulo Formato Precio en Euro Cantidad por pedido
Apmukyn Pazmep Lleta & espo Konuuecmeo 3akaza
Maximum 2 tiles per order.
#I];a’/?ango Massimo 2 pezzi per ordine.
P Maximum 2 piéces par commande.
®
TREND ORIGINA 30x30cm /piece/Stck | oy 3 Musterpro Bestellung
€Sela/wmyky | Como mucho 2 muestras por pedido.
MakcumaneHoe Konu4ecmso: 2 WiMyKu Ha 0OUH 3aKa3
Maximum 2 Tiles per order.
}tﬁéegefzo Massimo 2 pezzi per ordine.
N Maximum 2 piéces par commande.
®
TRASCENDA 30x30cm /piéce /Stck/ Max. 2 Muster pro Bestellung
tesela /wmyky

Como mucho 2 muestras por pedido.
MaxcumaneHoe konu4ecmeo: 2 wmyku Ha 00UH 3aKa3

All sample products ordered from TREND Group Spa are subject to applicable freight charges.

Tuttii campioni ordinati a TREND Group Spa sono soggetti allapplicazione delle relative spese di trasporto.
Pour tous les échantillons commandés @ TREND Group Spa des frais de port sont appliqués.

Alle Muster unterliegen dem jeweiligen Frachtkosten.
A todas las muestras pedidas a TREND Group S.p.A. son aplicados los gastos de envio correspondientes.

Coomgemcmayiowue mpaHcnopmHsele pacxoobl Ha docmasky 06pasyos, 3akazaHHelx 8 TREND Group Spa, nodonexam onname.

TREND * PRICE LIST 2021



TOOLS

STRUMENTI - INSTRUMENTS - WERKZEUGE - INSTRUMENTOS - UHCTPYMEHTbI

ITEM

Articolo
Article
Artikel

Articulo

Apmukyn

PRICEIN €

Prezzo in Euro
Prix en Euros
Preis in Euro

Precio en Euro
LeHa e espo

MINIMUM ORDER QUANTITY
& ROUNDED BASE

Q.ta minima e multiplo dordine
Quantité minimum et multiple de commande

( nur in vollen Gebir
Cantidad minima de pedido (redondeada a su multiplo)
MuHUMAnbHbIL 3aKA3 U KPAMHOCMb NO KOPOBKAM

"Agglomerates” diamond disc for cutting agglomerates, diam. 125 mm Disco
diamantato "Agglomerates” per taglio agglomerati diam. 125 mm

Disque diamanté "Agglomerates” pour coupe agglomerates diam. 125 mm
Diamantplatte ,Agglomerates”zum Schneiden des Agglomeratplatten Durchmesser 125 mm
Disco diamante "Agglomerates” para corte aglomerados didm. 125 mm

Juck ¢ anmasHelM HaGKOHEYHUKOM 0151 pe3Ku aziioMepamos ouamempom 125 mm

96,00

1pz-pc-p.ce-Stk.-pc-wm.

Toothed spatula 8 x 8 mm - TREND ORIGINA®
Spatola dentata 8 x 8 mm - TREND ORIGINA®
Spatule dentée 8 x 8 mm - TREND ORIGINA®
Gezahnte Spachtel 8 x 8 mm - TREND ORIGINA®
Espdtula dentada 8 x 8 mm - TREND ORIGINA®
3y6uameiti winamesne 8x8 mm - TREND ORIGINA®

25,00

1pz-pc-p.ce-Stk. pc-wm.

Rubberised spatula for grouting

Spatola gommata per stucco

Spatule caoutchouc pour jointoiement
Gummierte Spachtel fiir Verfugungsarbeiten
Espdtula engomada para estuco
Obpe3uHeHHbIl wnamesb 0718 WNAKIes8KU

35,00

1pz - pc-p.ce-Stk.-pc-wm.

Sponge for washing
Spugne per lavaggio
Eponge pour lavage
Schwédmme zum Waschen
Esponjas para lavar
[y6Ku 0na moliKu

10,00

1pz-pc-p.ce-Stk.-pc-wm.

Soft felt - Feltro morbido - Feutre souple - Weicher Filz
Fieltro blando - Mazkuti pemp

5,00

1pz-pc-p.ce-Stk.-pc-wm.

TREND - PRICE LIST 2021



SUGGESTED ADHESIVES

COLLANTI SUGGERITI - COLLES CONSEILLEES - EMPFOHLENE KLEBSTOFFE - ADHESIVOS SUGERIDOS - PEKOMEH/]YEMBIE KJTEW

IMPORTANT NOTICE: The substrates must be perfectly flat, solid, firm, smooth and white.
AVVERTENZA IMPORTANTE: | supporti devono essere perfettamente planari, lisci, maturi, consistenti, regolari e bianchi.

AVERTISSEMENT IMPORTANT: Les supports doivent étre parfaitement plats, lisses, secs, solides, réguliers et blancs.

WICHTIGER HINWEIS: Der Untergrund muss perfekt eben, glatt, gesdttigt, zusammenhéngend, regelméBig und weil3 sein.

ADVERTENCIA IMPORTANTE: El soporte debe ser perfectamente plano, liso, maduro, consistente, regular y blanco.

BAXHOE MPEAYNPEXEHUE: [00n10XKu 00s1HbI 6biMb a6COMIOMHO NIOCKUMU, 2710KUMU, 8bI0€PXAHHbIMU, NSIOMHbIMU, POBHbIMU U 6esTbIMU.

MATERIALS SUBSTRATES MANUFACTURER ADHESIVE CLASS USE
materiali supporti produttore adesivo classe Con=tmi)
materiaux supports producteur adhesif classe consommations
materialien untergrund hersteller klebstoff klasse verbrauch
materiales soportes fabricante adhesivo clase consumo
mamepuansi NOONOXKU npousgodumens Knel Knacc pacxod
TREND ORIGINA®
Maximum size Cement plasters and levelling, concrete, cement screeds,
60x60cm cement waterproofing, polystyrene cement boards
Formato massimo Intonaci e rasanti cementizi, calcestruzzo, massetti
60x60cm cementizi, impermeabilizzazioni cementizie, pannelliin
polistilene finitura cementizia
Format maximum Enduits et produits de ragréage en ciment, béton, chapes
60x60cm en ciment, imperméabilisations en ciment, panneaux en
polystyréne finition ciment
LITOKOL LITOSTONE K99 C2FE 50
5 Zementputz und Zementspachtelmassen, Beton, LATICRETE RAPID SUPERFLEX 335 | C2TESL ki /lm2
Héchstformat putz °P : - ‘ MAPE GRANIRAPID C2TES1 g
60x60cm Zementestrich, Zementdichtstoffe, Polystyrolplatten mit
Zementbeschichtung
Formato mdximo Revoques y enlucidos de cemento, hormigén, maestras de
60x60cm cemento, impermeabilizaciones de cemento, paneles de
poliestireno con acabado cemento
MakcumarbHbiti LlemeHmMHble wmykamypku u wnamjseeku, 6emoH,
¢opmam 60 x 60 cm yemMeHmMHble CMAXKU, UeMeHMHas 2u0pou30/IAyUs, NaHeu
U3 noJsiuCmeposd, yeMeHmMHds omoeska
Sizes larger than Screeds with radiant heat and metal**
60x60cm
Formati superiorial Massetti radianti e metallo**
60x60cm
Formats supérieurs a Chapes chauffantes et métal **
60x60cm LITOKOL LITOELASTIC R2T 5o
" ; . LATICRETE LATALASTIK R2T ;
F H h Metall** 2
G%r)rpgéec ynber eizestriche und Meta MAPEI KERALASTIC T R2T kg/m
Formatos superiores a Capa de mortero con suelo radiante, metal**
60x60cm
®opmamel, U3nyyaroujue cmsaxku u memasnn**
ggeeblwafomue 60 x
wm

** Always consult the technical department - Consultare sempre I'ufficio tecnico - Consulter toujours le bureau technique - Bitte immer an die technische Abteilung
wenden - Consultar siempre al departamento técnico - Bce20a KOHCY1lbMuUpo8amMeca ¢ MexHUYecKUM omoesiom

10
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SUGGESTED GROUTING & DETERGENTS

FUGANTI & DETERGENTI SUGGERIT! - CIMENTS-JOINT & DETERGENTS CONSEILLES - EMPFOHLENE FUGENFULLER UND REINIGUNGSMITTEL - RELLENOS PARA
JUNTAS & DETERGENTES SUGERIDOS - PEKOMEH/[YEMbIE 3ATUPKU & MOIOLLNE CPE/]JCTBA

IMPORTANT NOTICE: the joints must be of a thickness of at least 3 mm and a width of at least 1 mm Usage temperature between +12° and +30°c
AVVERTENZA IMPORTANTE: le fughe devono avere almeno 3 mm di spessore ed 1 mm di larghezza. Temperature di utilizzo da +12° a +30°c
AVERTISSEMENT IMPORTANT: les joints doivent avoir au moins 3 mm dépaisseur et 1 mm de large. Températures dutilisation de +12° a +30°c

WICHTIGER HINWEIS: Die Fugen miisse mindestens 3 mm stark und 1 mm breit sein. Verwendungstemperatur: +12° bis +30°C

ADVERTENCIA IMPORTANTE: las juntas deben tener como minimo 3 mm de grosor y 1 mm de ancho. Temperatura de uso: +12° a +30°C

BAXHOE NMPEAYMPEXAEHUE: wiebl 0omxHbl uMems moaujuHy no KpatiHeli mepe 3 MM U wiupuHy 1 Mm. Temnepamypa ucnosns3o8aHus om +12°00 +30°c

TREND ORIGINA® - WALLS AND FLOORING - INDOOR AND OUTDOOR

PAVIMENTI E PARET! - INTERNO ED ESTERNO - SOLS ET MURS - INTERIEUR ET EXTERIEUR - BODEN UND WANDE - INNEN- UND AUSSENBEREICH PAVIMENTOS Y
PAREDES - INTERIOR Y EXTERIOR - [10J1bl  CTEHbI - BHYTPEHHUE U HAPYKHbIE

MATERIALS | MANUFACTURER /| 1 £ FORMAT | CONSUMPTION FORA 3mmOINT* | DETERGENT USE
materiali A D H E S | V E formato tessera consumi indicativi per una fuga di 3 mm detergente consumi
materiaux produttore / grout format tesselle consommations indicatives pour joint 3 mm detergent consommations
materialien producteur / ciment steinformat Verbrauch (indikativ) fuer eine Fuge von 3 mm reinigungs-mittel verbrauch
materiales hersteller / klebstoff formato tesela Consumo con 3 mm de junta detergente consumo
Mamepuarel fabricante / adhesivo hopmam meccep pubnu3umenbHbIt pacxod dns Wea wupuHou 3 Mm* Moloujee cpedcmeo pacxod
npoussodumens / Kneti
29,85x29,85cm 29,85x 29,85 cm: 0,15 kg/m?
60x29,85cm 60x29,85cm: 0,15 kg/m?
LITOKOL - STARLIKE 60x60cm 60 x 60 cm: 0,10 kg/m? LITONET/LITONET CEL
TREND ORIGINA® TREND - MY KIT 120x60cm 120 x 60 cm: 0,10 kg/m2
MAPEI - KERAPOXY 120x120cm 120x120 cm: 0,05 kg/m? LTONETALTONETCEL | 10-15m#/Lt
® . LU
TRASCENDA g EPOXYCLEANER
DESIGN 150 x60cm 150 x 60 cm: 0,05 kg/m?
300x60cm 300 x 60 cm: 0,05 kg/m?
300x120cm 300 x 120 cm: 0,05 kg/m?

° Only for indoor use - Solo per interno - Seulement pour intérieur - Nur fiir Innenbereiche - Solo para interiores - mosbko 0715 HympeHHUx nogepxHocmet

* Always consult the technical department - Consultare sempre I'ufficio tecnico - Consulter toujours le bureau technique - Bitte immer an die technische Abteilung
wenden - Consultar siempre al departamento técnico - Bce20a KOHCYy1lbmupo8amsCsA ¢ mexHUYeCKUM omoesiom
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GENERAL SALES CONDITIONS

The present general sales conditions (hereinafter “General Sales Conditions”), save any specific agreements in terms of exceptions in a written form, solely regula-
te the current and future sales contracts concluded between TREND Group SpA (hereinafter “TREND") and the Customer (hereinafter the "Customer”) concerning
mosaics, slabs, agglomerates and products composed of the aforementioned materials, even for promotional purposes, as identified in the current customers'’ catalo-
gue at the time of sale (hereinafter the “Products”). The undersigning of the General Sales Conditions by the Customer constitutes the acceptance of the agreements
contained herein concerning the purchase orders sent to TREND.

1) ORDERS

1.1 The purchase order shall be sent to TREND in writing and it shall specify the identifying details of the ordered Products, quantities, date, place, requested deli-
very terms and any other details defining the contractual proposal of the Customer. TREND sales department guarantees an answer to each order of the Customer
within 24 hours. In case of complex orders, which require the elaboration of a project or information that are not immediately available, TREND sales department
commits itself to informing the Customer on the order confirmation presentation date within 24 hours from the receipt of the purchase order.

1.2 Without prejudice to TREND's right to confirm the order completely or partially, the order is considered firm and binding for TREND only upon written receipt
of the order confirmation by the Customer. The order confirmation contains all the contractual details including the material, quantities, applied prices, as well as
place, date and delivery terms. The Customer is entitled to terminate the sales contract within two working days from the receipt of the order confirmation via fax
and/or e-mail. In case the order confirmation contains data that do not correspond to the purchase order, the order confirmation is considered accepted by the
Customer following two working days from its receipt if the Customer does not express his disapproval in writing. Working day means any day on which the Milan
Stock Exchange has normal trading sessions.

2) PRODUCT CHARACTERISTICS

2.1 The Customer acknowledges that the sizes of the Products, as well as the shades of the color charts and Product samples are for illustrative purposes only.
The materials composing the Products may by their very nature present some shade differences both on the mosaics and on the slabs and agglomerates.
Any possible chipped mosaics and any possible micro holes on the agglomerates are to be considered characterizing parts of the Products and they cannot be a
reason of any claim as provided in clause 7.

2.2 TREND guarantees that its Products comply with the established technical specifications and it cannot be in any way held liable for damages and/or non-
conformities (defects) resulting directly or indirectly from an unprofessional installation and/or from a screed that has not been applied correctly. In that case the
Customer shall bear all legal expenses incurred by TREND in connection with any possible claims of the Products that result unfounded and are due to a problem
pertaining to laying and/or the screed.

3) DELIVERY AND PRODUCTION TIMES
3.11In case the standard Products are not available, TREND sales department contacts the Customer within 24 hours from the purchase order to propose alternative
Products or to supply information regarding the actual delivery time.
3.2 Incase the Customerrequests the delivery of the Products through express courier, he shall bear the freight and insurance costs asindicatedin the order confirmation.

4) COMMERCIAL POLICIES, CONDITIONS AND PAYMENT TERMS
4.1 In order to allow the correct information flow towards the various TREND company functions, upon signing the present General Sales Conditions, the Customer
shall also fill the business client intake form, paying special attention to the compulsory starred sections (*).
4.2 TREND shall be promptly notified in writing of any modification of the personal data, especially of those referring to company name and/or VAT humber chan-
ges; in case of lack of notice, the Customer shall indemnify and hold harmless TREND from and against all damage that may arise in connection with the afore-said.
4.3 Save any different decision, the price list remains valid for twelve months from its entry into force. The Product prices are those included in the price list valid at
the time of the order confirmation.
4.4 TREND reserves the right to discontinue, suspend or modify the manufacturing and marketing of the Products, also as far as regards colors and sizes, without
any obligation to provide prior notice to the Customer and disclaims any liability to the latter and/or to third parties for consequences resulting from the afore-said
modifications.
4.5 For Products that are sold outside the European Union, TREND issues the customs documents at its own expense. The Customer commits himself to make all
the necessary notifications to the competent customs authorities and in particular to send the customs documents issued by TREND. The Products shall leave the
territory of the European Union at latest within 60 (sixty) days from the issue date of the customs documents; in the event the Customer fails to export the Products
within the above mentioned term, the Customer shall promptly notify TREND of the impediment by sending within the afore-said term a registered letter with
acknowledgement of receipt. In case of failed or late exportation of the Products from EU territory and/or lack of notice to TREND regarding the impediment, the
Customer shall indemnify and hold harmless TREND from and against all damage that may arise in connection with the violation of the provisions set forth in this
paragraph (e.g. payment of VAT and of possible sanctions).

5) SOLE RIGHT
5.1 TREND does not grant the Customer any sole right of promotion and/or marketing of the Products, save any different written agreement.

6) DEBT MANAGEMENT, OVERDUE PAYMENT PROCEDURES

6.1 Invoices can be sent by post or e-mail. In the latter case the Customer shall indicate in his business client intake form his e-mail address and verify periodically
the correctness of his data by département des ventesing his TREND sales contact person and notifying promptly any modification.

6.2 The non-payment or delayed payment of the invoices, even partially, after the agreed expiry causes: i) immediate application of late payment interests pur-
suant to the provisions of Legislative Decree 231/2002; ii) immediate loss of benefit of the term with reference to any amount due by the Customer and conse-
quently TREND is entitled to suspend the preparation and delivery of the Products that are part of the unpaid order and/or of any other pending order, without
the Customer's possibility to require any sort of compensation or indemnity. The aforementioned right shall be acknowledged to TREND even when TREND, at his
discretion, deems that the Customer might not completely fulfil his payment obligations. When the delay of the payment exceeds fifteen days, TREND has the right
to rescind the relevant sales contract by sending a notice in writing to the Customer also via fax. Considering the above, in case of debts resulting from previous
orders, TREND can accept new purchase orders only against advance payment.

7) CLAIM MANAGEMENT / PRODUCT RETURN
7.1 Products shall be examined by the Customer upon receipt.
7.2 Subject as provided by article 2.1 concerning the Product characteristics, in case the Customer finds any damage (resulting also from shipment), defect or non-
conformity of the Products compared to the specifications of the order confirmation, the Customer shall file a claim of the received Products within 8 (eight) days
from the receipt, save any latent defect for which the same term shall be applied from the date of finding. Within the aforementioned term, the Customer shall send
the claim attaching photos attesting the type and entity of the damage. The claim shall be sent by e-mail to our sales department. TREND examines the claim and
answers within three working days from the receipt of the claim, informing the Customer on the result of the examination and whether the defects are subsisting
or not, in case of affirmative answer, it notifies the possible solutions. In case the photographic documentation is not enough for the claim examination, within the
same term TREND reserves the right to require any additional photos and/or carry out an inspection and/or require the product return pursuant to the following
article 7.5; in that case the term of three working days to reply to the Customer starts on the date on which TREND receives the additional requested material and/
or the inspection is carried out and/or the Products are delivered to the appointed TREND warehouse.
7.3 In case of evident defects, the warranty expires in any case if the defect is not notified before the installation (laying) of the Products.
7.4 The Customer who, before the definition of the claim, needs to receive new Products, can place a replacement order against payment.
7.51f, for the correct assessment of the claim, the Products should be returned to a warehouse appointed by TREND, the freight costs shall be entirely borne by the
Customer.
7.6 Claims accepted by TREND result only in the issuing of a credit note, including any possible costs incurred for the Product return in compliance with paragraph
7.5 as set forth above, excluding any cash reimbursement.

8) PENALTY CLAUSE
8.1 In case of failed collection of the Products, the Customer shall pay a penalty of 15% (fifteen percent) of the uncollected Product value, without prejudice to
TREND's right to demand the fulfilment and/or rescission of the contract, besides the reimbursement of the greater damage.
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9) FORCE MAJEURE
9.1 The parties are not held liable for breaches caused directly or indirectly by force majeure events (as - for illustrative, yet incomplete example - legal prohibi-
tions, wars, rebellions, revolutions, strikes, fire, flood, sabotage, nuclear accidents, earthquakes, storms, epidemic). The party that suffers the force majeure shall
promptly notify in writing both the beginning and the end of the event. In case the force majeure continues for over 60 days, the other party has the right to rescind
the sales contract notifying the other party by means of registered letter with acknowledgment of receipt.

10) PRIVACY

10.1In accordance with the content of article 13 of Legislative Decree 196 from 30.06.2003, TREND informs the Customer that the supplied data will be used exclu-
sively for purposes strictly related to the establishment and continuation of the sales contracts.

The data supply is optional, but refusal to supply such data involves the impossibility to establish and continue the sales contract. The data supplied by the Customer
will be treated by means of electronic tools and paper support and can be disclosed, in Italy or abroad, to employees and/or to third parties, in quality of Persons in
Charge of the treatment, exclusively for the purposes concerning the fulfillment of the obligations arising under the sales contract, as well as to banking companies
and debt collecting companies. The Customer has the right to exercise at any time the rights as per article 7 of Legislative Decree 196 from 30.06.2003. The data
controller is TREND Group S.p.A

11) APPLICABLE LAW
11.1 The present General Sales Conditions and individual sales contracts of the Products are regulated by the Italian law with specific exclusion of the application of
the Vienna Convention of 1980 on International Sales of Goods.

12) JURISDICTIONALLY COMPETENT COURT
12.1 For any controversy that may arise between the Parties the Court of Vicenza is exclusively competent. Nevertheless the Seller reserves the right to apply to the
Court where the Customer has its own Headquarters.

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

IMPORTANTE: Tutti i prezzi scritti sono da considerarsi IVA esclusa.

Le presenti condizioni generali di vendita (di seguito “Condizioni Generali di Vendita”), salvo eventuali deroghe concordate per iscritto, regolano in via esclusiva gli
attuali e futuri contratti di compravendita conclusi tra TREND Group Spa (di seguito “TREND”) ed il cliente (di seguito il “Cliente”) aventi ad oggetto mosaici, lastre,
agglomerati e prodotti da essi costituiti, anche a fini promozionali, come identificati nel catalogo clienti in essere al momento della singola vendita (di seguito i
“Prodotti”). La sottoscrizione da parte del Cliente delle Condizioni Generali di Vendita costituisce accettazione delle pattuizioniin esse contenute in relazione a tutti
gliordini che saranno trasmessi a TREND.

1) ORDINI
1.1 L'ordine di acquisto sara presentato a TREND per iscritto e dovra indicare gli elementi di identificazione dei Prodotti ordinati, le quantita, la data, il luogo e le
modalita richiesti per la consegna ed ogni altro elemento atto a definire la proposta contrattuale del Cliente. L ufficio commerciale di TREND garantisce di dare rispo-
sta ad ogni ordine del Cliente entro 24 ore. Per ordini complessi che richiedono I'elaborazione di un progetto o informazioni non immediatamente disponibili, Iufficio
commerciale TREND si impegna a comunicare al Cliente, entro 24 ore dal ricevimento dell'ordine, la data entro la quale presentera I'eventuale conferma d'ordine.
1.2 Fermo restando il diritto di TREND di confermare l'ordine in tutto o in parte, quest'ultimo si intende accettato e quindi vincolante per TREND solo con la ricezione
scritta da parte del Cliente della conferma d'ordine. Nella conferma d'ordine sono riepilogate tutte le informazioni contrattuali, tra cui il materiale, i quantitativi, il
prezzo applicato, nonché il luogo, la data e le modalita di consegna. Il Cliente ha diritto di recesso dal contratto di compravendita entro i due giorni lavorativi succes-
sivi al ricevimento della conferma d'ordine da parte del Cliente a mezzo fax e/o e-mail.
Qualora la conferma d'ordine contenga elementi diversi rispetto all'ordine, la conferma d'ordine si intende accettata da parte del Cliente qualora siano trascorsi due
giorni lavorativi dal ricevimento della stessa senza che il Cliente ne abbia contestato il contenuto per iscritto. Per giorno lavorativo deve intendersi ogni giorno in cui
sono aperti gli istituti di credito sulla piazza di Milano.

2) CARATTERISTICHE DEI PRODOTTI

2.1 Il Cliente riconosce che le dimensioni dei Prodotti, nonché le tonalita delle cartelle colori e dei campioni dei Prodotti sono puramente indicativi.
I materiali con cui sono costruiti i Prodotti possono per loro natura presentare talune differenze di tono sia sul mosaico che sulle lastre ed agglomerati.
Eventuali piccole sbeccature sul mosaico ed eventuali microfori sugli agglomerati sono da considerarsi come elementi caratteristici del Prodotto e non possono in
alcun modo essere oggetto di contestazione secondo i termini di cui alla clausola 7.

2.2 TREND garantisce che i Prodotti sono conformi alle specifiche tecniche da essa predisposte e non potra essere in alcun modo ritenuta responsabile per danni
e/o difetti di conformita derivanti direttamente o indirettamente da una posa in opera non effettuata a regola d'arte e/o dal massetto non posato correttamente.
In tal caso il Cliente si accollera anche le spese legali sostenute da TREND per eventuali contestazioni dei Prodotti che risultino infondate a causa di un problema
connesso alla posa in opera e/o al massetto.

3) CONSEGNE e TEMPISTICA
3.1 Nel caso in cui i Prodotti a catalogo non fossero disponibili, l'ufficio commerciale TREND provvedera a contattare il Cliente entro 24 ore dall'ordine per proporre
Prodotti alternativi o per fornire indicazioni circa gli effettivi tempi di consegna.
3.2 Qualora il Cliente richieda la spedizione dei Prodotti con corriere espresso, resteranno a suo carico i costi di spedizione e i costi di assicurazione, come indicati
nella conferma d'ordine.

4) POLITICHE COMMERCIALI, CONDIZIONI E TERMINI DI PAGAMENTO
4.1 Onde consentire un corretto flusso delle informazioni verso le diverse funzioni aziendali di TREND, all'atto della sottoscrizione delle presenti Condizioni Generali
di Vendita, il Cliente deve altresi compilare la scheda cliente commerciale facendo particolare riferimento ai campi obbligatori contrassegnati da un asterisco (*).
4.2 Eventuali variazioni di anagrafica, in particolare con riferimento al cambio di ragione sociale e/o partita IVA, dovranno essere prontamente comunicate per
iscritto a TREND; in mancanza, il Cliente dovra manlevare e tenere indenne TREND da ogni danno ad essa derivante.
4.3 Salvo diversa determinazione, il listino prezzi restera in vigore per una durata di dodici mesi dalla sua adozione. Il prezzo dei Prodotti sara quello del listino in
vigore al momento della conferma d'ordine.
4.4 Nel corso del tempo, TREND si riserva il diritto di cessare, sospendere o variare la produzione e commercializzazione dei Prodotti, anche per quanto riguarda i
colorieiformati, senza obbligo di preavviso al Cliente e declina eventuali responsabilita verso questultimo e/o eventuali terziin conseguenza di dette modificazioni.
4.5 Per le vendite di Prodotti effettuate al di fuori dell'Unione Europea, TREND emettera a proprie spese la bolletta doganale. Il Cliente si impegna ad effettuare
tutte le comunicazioni dovute alle competenti autorita doganali ed in particolare a trasmettere la bolletta doganale emessa da TREND. | Prodotti dovranno uscire
dal territorio dell'Unione Europea al piti tardi entro 60 (sessanta) giorni dall'emissione della bolletta doganale; qualora il Cliente fosse impossibilitato a far uscire i
Prodotti entro il suddetto termine, il Cliente dovra comunicare prontamente tale impedimento a TREND con l'invio entro il medesimo termine di una lettera racco-
mandata con ricevuta di ritorno. In caso di mancata o tardiva fuoriuscita dei Prodotti dal territorio UE e/o di mancata comunicazione dell'impedimento a TREND, il
Cliente manlevera e terra indenne TREND da tutti i danni derivanti dalle violazioni di cui al presente paragrafo (es. versamento IVA ed eventuali sanzioni).

5) ESCLUSIVA
5.1 TREND non concede al Cliente alcun diritto di esclusiva per la promozione e/o commercializzazione dei Prodotti, salvo diverso patto scritto.
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6) GESTIONE DEL CREDITO, PROCEDURE PER INSOLUTI

6.1 Le fatture possono essere spedite via posta o per posta elettronica. In questultimo caso il Cliente dovra indicare nella propria scheda cliente il proprio indirizzo
di posta elettronica e verificare regolarmente che le informazioni inserite nella scheda siano corrette, contattando il proprio referente commerciale di TREND per
dare tempestiva informativa circa intervenute variazioni.

6.2 Il mancato o ritardato pagamento, anche parziale, delle fatture, oltre la scadenza pattuita, dara luogo: i) allimmediata decorrenza degli interessi
di mora, al tasso di cui al D. Lgs. 231/2002; ii) allimmediata decadenza dal beneficio del termine in relazione ad eventuali ulteriori crediti nei confronti
del Cliente, ferma restando la facolta per TREND di sospendere Iapprontamento e la consegna dei Prodotti oggetto dell'ordine di cui allinsoluto e/o di
ogni altro ordine in corso, senza che il Cliente possa pretendere compensi od indennizzi di sorta. La predetta facoltd verra riconosciuta a TREND anche
nel caso in cui questultima, a propria discrezione, consideri che il Cliente possa non adempiere esattamente alle proprie obbligazioni di pagamento.
Qualora il ritardo nel pagamento superi i quindici giorni, TREND avra la facolta di risolvere il relativo contratto di compravendita, a mezzo di comunicazione scritta
da inviarsi al Cliente anche a mezzo fax. Fermo restando quanto sopra, in caso di insoluti per precedenti ordinativi, eventuali nuovi ordini potranno essere accettati
da TREND solo con pagamento anticipato.

7) GESTIONE DELLE CONTESTAZIONI /RIENTRO DELLA MERCE
7.1 Prodotti devono essere ispezionati dal Cliente al momento del loro ricevimento nel luogo convenuto.
7.2 Fermo restando quanto previsto allarticolo 2.1 circa le caratteristiche dei Prodotti, qualora vengano riscontrati danni (anche dovuti alla spedizione), difetti o non
conformita dei Prodotti rispetto a quanto previsto nella conferma d'ordine, il Cliente ha l'onere di contestare i Prodotti ricevuti entro 8 (otto) giorni dal ricevimento,
salvo che si tratti di vizi occulti, per i quali il medesimo termine decorre dal giorno della loro scoperta. Entro il suddetto termine, il Cliente dovra inviare la contesta-
zione correlata da materiale fotografico comprovante la tipologia e I'entitd del danno. La scheda di contestazione deve essere inviata via mail all'indirizzo dell'ufficio
commerciale di riferimento. TREND prendera in esame la contestazione e dara pronta risposta entro tre giorni lavorativi dal ricevimento della stessa, comunicando
al Cliente l'esito delle verifiche e la sussistenza o meno dei vizi e, in caso positivo, i possibili rimedi. Qualora la documentazione fotografica non fosse sufficiente al
fine della verifica della contestazione, entro il medesimo termine TREND si riserva il diritto di richiedere ulteriore materiale fotografico e/o di effettuare un sopral-
luogo e/orichiedere il rientro della merce ai sensi dellart. 7.5 che segue; in tal caso il termine dei tre giorni lavorativi per dare risposta al Cliente decorrera dalla data
in cui & pervenuto l'ulteriore materiale richiesto e/o é stato effettuato il sopralluogo e/o dall'arrivo dei Prodotti presso il magazzino TREND designato.
7.3In caso di vizi palesi, la garanzia decade in ogni caso se il vizio non é stato denunziato prima della messa in opera (posa) dei Prodotti.
7.4 1l Cliente che, prima della definizione della contestazione, avesse la necessita di ricevere nuovamente i Prodotti, pud effettuare un ordine sostitutivo a paga-
mento.
7.5 Se per la corretta valutazione della contestazione fosse necessario far rientrare i Prodotti al magazzino TREND di volta in volta dalla stessa indicato, il costo del
trasporto sara anticipato integralmente dal Cliente.
7.6 Le contestazioni accettate da TREND comporteranno unicamente emissione di nota di accredito, comprensiva di eventuali spese sostenute per il rientro dei
Prodotti in conformita al paragrafo 7.5 che precede, con esclusione di qualunque rimborso in denaro.

8) CLAUSOLA PENALE
8.1 In caso di mancato ritiro dei Prodotti, il Cliente sara tenuto al pagamento di una penale pari al 15% (quindici percento) del valore dei Prodotti non ritirati, impre-
giudicato il diritto di TREND a pretendere I'adempimento e/o la risoluzione del contratto, oltre al risarcimento del maggior danno.

9) FORZA MAGGIORE
9.1 Le parti non sono considerate responsabili per inadempimenti causati direttamente od indirettamente da eventi di forza maggiore (quali, a titolo esemplificativo
e non esaustivo, divieti legali, guerre, rivolte, rivoluzioni, scioperi, incendi, inondazioni, sabotaggi, incidenti nucleari, terremoti, tempeste, epidemie). La parte che
ha subito la causa di forza maggiore comunichera prontamente per iscritto sia I'inizio che la cessazione della stessa causa. Qualora una causa di forza maggiore si
protragga per oltre 60 giorni, I'altra parte avra diritto di recedere dal contratto di compravendita comunicandolo all'altra parte a mezzo di raccomandata con avviso
di ricevimento.

10) PRIVACY

10.1 Ai sensi dellart. 13 del D. Lgs. 30.06.2003 n. 196, TREND informa il Cliente che i dati forniti saranno utilizzati unicamente per finalitd strettamente
correlate all'instaurazione e prosecuzione dej contratti di compravendita.

Il conferimento dei dati é facoltativo, ma il rifiuto a conferire tali dati avra come conseguenza l'impossibilita di instaurare e proseguire il contratto di compravendita.
| dati forniti dal Cliente saranno trattati con strumenti informatici e cartacei e potranno essere comunicati, in Italia ed all'estero, a propri dipendenti e/o a terzi, nella
loro qualita di Incaricati o Responsabili al trattamento, esclusivamente per le finalitd connesse alladempimento degli obblighi derivanti dal contratto di compraven-
dita, nonché ad istituti di credito e societa di recupero crediti. Il Cliente ha diritto di esercitare in ogni momento i diritti di cui allart. 7 del D. Lgs. 30.06.2003 n. 196.
Titolare al trattamento dei dati @ TREND Group S.p.A.

11) LEGGE APPLICABILE )
11.1 Le presenti Condizioni Generali di Vendita e i singoli contratti di compravendita dei Prodotti sono regolati dalla legge italiana. E qui espressamente esclusa
I'applicazione della Convenzione di Vienna del 1980 sulla vendita internazionale di merci.

12) FORO COMPETENTE
12.1 Per ogni controversia che dovesse insorgere tra Le Parti é esclusivamente competente il Foro di Vicenza. Cio nonostante la Venditrice si riserva la facolta di adire
il giudice del Foro in cui il Cliente ha la propria sede.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes conditions générales de vente (ci-aprés “Conditions Générales de Vente”), exception faite des dérogations éventuelles établies par écrit, régissent a
titre exclusif les contrats actuels et futurs d'achat/vente conclus entre TREND Group Spa (ci-apres “TREND”) et le client (ci-aprés le “Client”) qui ont pour objet des
mosaiques, des feuilles, des agglomérats et des produits qui en sont constitués, méme a des fins promotionnelles, de la facon dont ils sont identifiés dans le catalo-
gue des clients existant au moment de chaque vente (ci-aprés les “Produits”). La souscription des Conditions de Vente de la part du Client constitue I'acceptation des
conventions qui y sont contenues relativement a toutes les commandes qui seront transmises a TREND.

1) COMMANDES

1.1 La commande d'achat sera présentée a TREND par écrit et devra indiquer les éléments d'identification des Produits commandeés, les quantités, la date, le lieu
et les modalités requises pour la livraison et tout autre élément apte a définir la proposition contractuelle du Client. Le bureau commercial de TREND garantit une
réponse immédiate a chaque commande du Client dans les 24 heures. Pour les offres complexes qui demandent I'élaboration d'un projet ou des informations qui
ne sont pas immédiatement disponibles, le bureau commercial TREND s'engage a communiquer au client, dans les 24 heures, la date a laquelle il présentera la
confirmation éventuelle de la commande.

1.2 Sans préjudice du droit de TREND de confirmer totalement ou en partie la commande, cette derniéere s'entend acceptée et donc, contraignante pour TREND,
uniquement par la réception écrite de la part du Client de la confirmation de la commande. Cette derniéere contient le résumé de toutes les informations relatives a
la fourniture et, parmi elles, le matériel, les quantités, le prix appliqué ainsi que le lieu, la date et les modalités de la livraison. Le Client a le droit de résilier le contrat
d‘achat/vente dans un délai de deux jours ouvrables G compter de la réception de la confirmation de la commande de sa part par télécopie et/ou e-mail. Si la con-
firmation de la commande contient des éléments différents par rapport a la commande, la confirmation de la commande s'entend acceptée de la part du Client si
deux jours ouvrables se sont écoulés apreés la réception de ladite confirmation sans que le Client n'en conteste le contenu par écrit. Par jour ouvrable il faut entendre
chaque jour d'ouverture des établissements de crédit a Milan.
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2) CARACTERISTIQUES DES PRODUITS

2.1 Le Client reconnafit que les dimensions des Produits, ainsi que les tonalités des palettes de couleurs et des échantillons des Produits sont purement indicatives.
Les matériaux dont les Produits sont constitués peuvent, de par leur nature, présenter certaines différences de tonalité soit sur le mosaique soit sur les feuilles et
les agglomérats. De petites ébréchures éventuelles sur le mosaique et des micro trous sur les agglomérats doivent étre considérés comme des élément caractéri-
stiques du Produit et ne peuvent en aucun cas faire l'objet de contestation selon les termes visés d la clause 7.

2.2 TREND garantit que les Produits sont conformes aux spécifications techniques qu'elle a prévues et elle ne pourra étre en aucun cas considérée comme respon-
sable pour les dommages et/ou défauts de conformité dérivant directement ou indirectement d'une mise en place qui n‘a pas été effectuée dans les régles de
I'art et/ou par la chape qui na pas été posée correctement. Dans ce cas le Client sassumera méme les frais de justice supportés par TREND pour les contestations
éventuelles concernant les Produits qui savérent infondées a cause d'un probléme lié a la pose et a la chape.

3) LIVRAISONS ET DELAIS
3.1 Si les Produits sur catalogue ne sont pas disponibles, le bureau commercial de TREND veillera a contacter le Client dans les 24 heures & partir de la commande
pour proposer des Produits alternatifs ou pour fournir des indications sur les délais effectifs de livraison.
3.2 Sile Client demande que I'expédition des Produits ait lieu par transporteur express, les frais d'expédition et dassurance resteront a sa charge, comme ceci est
indiqué dans la confirmation de la commande.

4) POLITIQUE COMMERCIALE, CONDITIONS ET TERMES DE PAIEMENT
4.1 Afin de permettre un bon flux dinformations vers les différentes fonctions dentreprise de TREND, au moment de souscrire les présentes Conditions Générales
de Vente, le Client doit également remplir la fiche commerciale client, en faisant particulierement référence aux champs obligatoires caractérisés par un astérisque
(*)-
4.2 Les variations éventuelles des données, notamment en ce qui concerne le changement de la raison sociale et/ou du Code TVA, devront étre promptement com-
muniquées par écrit @ TREND; a défaut de quoi, le Client devra garantir et tenir indemne TREND de tout dommage qui en dérive.
4.3 Sauf dans le cas dune décision contraire, le baréme des prix restera in vigueur pendant une durée de douze mois a compter du moment ou il a été adopté. Le
prix des Produits sera celui du baréeme en vigueur au moment de la confirmation de la commande.
4.4 Au cours du temps, TREND se réserve le droit de cesser, suspendre ou varier la production et la commercialisation des Produits, méme en ce qui concerne les
couleurs et les formats, sans l'obligation du préavis au Client et décline les responsabilités éventuelles & I'€gard de ce dernier et/ou les tiers éventuels a cause
desdites modifications.
4.5 Pour les ventes de Produits effectuées en dehors de I'Union Européenne, TREND émettra & ses frais le bulletin de douane. Le Client sengage a effectuer toutes
les communications dues aux autorités des douanes compétentes et notamment a transmettre le bulletin de douane émis par TREND. Les Produits devront sortir du
territoire de I'Union Européenne dans un délai maximum de 60 (soixante) jours de I'€mission du bulletin de douane; en cas d'impossibilité de la part du Client a faire
sortir les Produits dans le délai susdit, ce dernier devra communiquer promptement un tel empéchement & TREND en lui envoyant dans le délai susvisé une lettre
recommandée avec accusé de réception. Dans le cas de sortie manquée ou tardive des Produits du territoire UE et/ou de non communication de 'empéchement a
TREND, le Client garantira et relevera indemne TREND de tous les dommages dérivant des violations visées au présent paragraphe (ex. versement TVA et sanctions
éventuelles).

5) EXCLUSIVITE
5.1 TREND n'octroie au Client aucun droit d'exclusivité pour la promotion et /ou la commercialisation des Produits, sauf pacte contraire par écrit.

6) GESTION DU CREDIT, PROCEDURES POUR PAIEMENTS EN SUSPENS

6.1 Les factures peuvent étre expédiées par la poste ou par courrier électronique. Dans ce dernier cas le Client devra indiquer sur sa fiche son adresse de courrier
électronique et vérifier réguliérement que les informations saisies sur la fiche soient correctes, en contactant le référent commercial de TREND pour communiquer
en temps utile les variations qui sont intervenues.

6.2 Le paiement manqué ou en retard, méme partiel, des factures, au-delda de I'échéance prévue, donnera lieu : i) a la prise d'effet immédiate des intéréts moratoi-
res, au taux visé au D. Lgs. 231/200¢2; ii) a la déchéance immédiate du bénéfice du terme en relation avec des créances ultérieures éventuelles @ I'égard du Client,
sans préjudice de la faculté pour TREND de suspendre la préparation et la livraison des Produits figurant sur la commande qui fait I'objet du paiement en suspens
et/ou de toute autre commande en cours, sans que le Client puisse prétendre toute sorte de compensations ou d'indemnités. La faculté susdite sera reconnue
a TREND méme dans le cas ol cette derniére, a sa discrétion, estime que le Client ne peut pas sacquitter exactement de ses propres obligations de paiement.
Si le retard du paiement dépasse le délai de quinze jours, TREND aura la faculté de résoudre le contrat d'achat/vente correspondant, par une communication écrite
aenvoyer au Client méme par télécopie. Restant entendu ce qui est susmentionné, dans le cas de paiements en suspens pour des commandes précédentes, TREND
pourra uniquement accepter les nouvelles commandes éventuelles comportant un paiement anticipé.

7) GESTION DES CONTESTATIONS /RETOUR DE LA MARCHANDISE
7.1 1 Les produits doivent étre contrélés par le Client au moment de leur réception dans le lieu convenu.
7.2 Restant entendu Iarticle 2.1 au sujet des caractéristiques des Produits, dans le cas ot l'on constate des dommages (méme dus a l'expédition), des défauts
ou des non conformités des Produits par rapport @ ce qui est prévu dans la confirmation de la commande, le Client devra contester les Produits recus dans un
délai de 8 (huit) jours a compter de la réception, @ moins qu'il ne s‘agisse de vices cachés, pour lesquels ce délai prend effet a compter du jour de leur découverte.
Dans le délai susvisé, le Client devra envoyer la contestation accompagnée par du matériel photographique prouvant le type et limportance du dommage. La
contestation doit étre envoyée par mail. TREND examinera la contestation et répondra en communiquant au Client le résultat des contrdles et l'existence ou non
des vices et, si ces derniers existent, les solutions éventuelles. Si la documentation photographique ne suffit pas pour le contréle de la contestation, dans le méme
délai, TREND se réserve le droit de demander du matériel photographique supplémentaire et/ou d'effectuer un contréle sur place et/ou de demander le retour de
la marchandise aux termes de I'art. 7.5 suivant; dans ce cas le délai de trois jours ouvrables pour communiquer la réponse au Client prendra effet a partir de la date
alaquelle le matériel supplémentaire requis est parvenu et/ou le contréle sur place a été effectué et/ou les Produits sont parvenus a I'entrep6t TREND désigné.
7.3 En cas de vices évidents, la garantie déchoit en tout cas si le vice n'a pas été communiqué avant la pose des Produits.
7.4 Le Client qui, avant la définition de la contestation, a besoin de recevoir de nouveau les Produits, peut effectuer une commande de remplacement payante.
7.5 Si, pour pouvoir évaluer correctement la contestation, les Produits doivent étre renvoyés a I'entrep6t de TREND indiqué a chaque fois par cette derniére, le co(it
du transport sera anticipé entiérement par le Client.
7.6 Les contestations acceptées par TREND comporteront uniquement I'émission d'une note de crédit qui comprendra les frais éventuellement supportés pour le
retour des produits conformément au paragraphe 7.5 précédent, en excluant toute sorte de remboursement en numéraire.

8) CLAUSE PENALE
8.1 En cas de non retrait des Produits, le Client sera tenu au paiement d'une pénalité a hauteur de 15% (quinze pour cent) de la valeur des Produits qui n'ont pas
été retirés, sans préjudice du droit de TREND de prétendre I'exécution et/ou la résolution du contrat, outre la réclamation des dommages intéréts supplémentaires.

9) FORCE MAJEURE
9.1 Les parties ne sont pas considérées comme responsables pour les inexécutions provoquées directement ou indirectement par des événements de force majeure
(liste a titre d'exemple et non exhaustive : les interdictions Iégales, les guerres, les révoltes, les gréves, les incendies, les inondations, les sabotages, les incidents
nucléaires, les séismes, les tempétes et les épidémies). La partie qui a subi la cause de force majeure communiquera promptement par écrit aussi bien le début que
la fin de la cause. Si une cause de force majeure se prolonge pendant plus de 60 jours, I'autre partie aura le droit de résilier le contrat d'achat/vente en le communi-
quant a l'autre partie par lettre recommandée avec accusé de réception.

10) CONFIDENTIALITE
10.1 Aux termes de I'art. 13 du D. Lgs. du 30.06.2003 n°196, TREND informe le Client que les données fournies seront uniquement utilisées a des fins étroitement
liées a l'instauration et a la poursuite des contrats d'achat/vente.
La communication des données est facultative, mais le refus de communiquer de telles données aura pour conséquence l'impossibilité diinstaurer et de poursuivre
le contrat d'achat/vente. Les données fournies par le Client seront traitées a I'aide d'instruments informatiques et sur papier et pourront étre communiquées, en
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Italie et a I'étranger, aux propres salariés et/ou aux tiers, en qualité de Préposés ou Responsables du traitement, exclusivement pour les finalités liées a I'accomplis-
sement des obligations dérivant du contrat d'achat/vente ainsi qu'a des établissements de crédit et des sociétés de récupération de créances. Le Client aura le droit
d'exercer a tout moment les droits visés a lart. 7 du D. Lgs. du 30.06.2003 n° 196. Le titulaire du traitement des données est TREND Group S.p.A

11) LOI APPLICABLE
11.1 Les présentes Conditions Générales de Vente et chaque contrat dachat/vente sont régis par la loi italienne. Ici I'application de la Convention de Vienne de 1980
surla vente internationale de marchandises est expressément exclue.

12) TRIBUNAL COMPETENT
12.1 Le Tribunal de Vicence est exclusivement compétent pour tout litige entre les Parties. Et ce bien que la Vendeuse se réserve la faculté de saisir le juge du
tribunal ot est situé le siege du Client.

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Diese allgemeinen Geschdftsbedingungn (nachfolgend ,Allgemeine Geschdftsbedingungen”) regeln als einzige - mit Ausnahme eventueller, schriftilch vereinbar-
ter Abweichungen - die aktuellen und zukiinftigen Verkaufsvertrége zwischen der TREND Group Spa (nachfolgend , TREND”) und dem Kunden (nachfolgend der
.Kunde”) fiir Mosaike, Platten, Agglomerate und daraus gefertigte Produkte, auch zwecks Werbung, wie sie zum Zeitpunkt der einzelnen Verkdufe im Kundenkatalog
enthalten sind (nachfolgend die ,,Produkte”). Die Unterzeichnug der Allgemeinen Geschdftsbedingungen durch den Kunden gilt als Annahme der darin enthaltenen
Vereinbarungen in Hinsicht auf alle bei TREND eingereichten Bestellungen.

1) BESTELLUNGEN

1.1 Die Bestellung muss schriftlich bei TREND eingereicht werden und die Identifikationsdaten der bestellten Produkte, die Mengen, das gewlinschte Lieferdatum,
Lieferort und Lieferart sowie alle sonstigen Elemente, durch die das Vertragsangebot des Kunden festgelegt werden kann, enthalten. Die Handelsabteilung von
TREND gewdbhrleistet, jede Kundenbestellung innerhalb von 24 Stunden zu beantworten. Fiir komplexe Angebote, fiir die ein Plan ausgearbeitet werden muss oder
fiir welche die Informationen nicht sofort verfiigbar sind, verpflichtet sich die Handelsabteilung von TREND, dem Kunden innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der
Bestellung mitzuteilen, bis wann sie ihm die Auftragsbestdtigung schicken wird.

1.2 Unbeschadet des Rechts von TREND, die Bestellung ganz oder teilweise zu bestctigen, gilt dieser fiir TREND erst als angenommen und somit verbindlich,
nachdem der Kunde den Eingang der Auftragsbestdtigung schriftlich bestdtigt hat. In der Auftragsbestétigung sind alle vertraglichen Informationen zusammen-
gefasst, darunter das Material, die Mengen, der praktizierte Preis sowie der Ort, das Datum und die Modalitét der Auslieferung. Der Kunde hat das Recht, innerhalb
von zwei Arbeitstagen nachdem er die Auftragsbestdtigung per Fax und/oder E-Mail erhalten hat, vom Vertrag zurlickzutreten. Sollte die Auftragsbestétigung
Elemente enthalten, die von der Bestellung abweichen, gilt die Auftragsbestétigung als durch den Kunden angenommen, wenn dieser ihren Inhalt nicht innerhalb
von zwei Arbeitstagen schriftlich beanstandet. Als Arbeitstag gilt jeder Tag, an dem die Kreditinstitute in Mailand gedffnet haben.

2) PRODUKTEIGENSCHAFTEN

2.1 Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die GréBen der Produkte und die Farbténe der Farbkarteien und Muster nur Richtwerte sind. Die Materialien, aus denen
die Produkte gefertigt sind, kénnen von ihrer Natur her Unterschiede im Farbton aufweisen, sowohl auf dem Mosaik als auch auf den Platten und Agglomeraten.
Kleine, angeschlagene Teile auf dem Mosaik und eventuelle winzige Lécher auf den Agglomeraten miissen als charakteristische Merkmale des Produkts ange-
sehen werden und kénnen in keinem Fall Gegenstand von Reklamationen im Sinne von Klausel 7 sein.

2.2 TREND gewdhrleistet, dass die Produkte ihren technischen Spezifikationen entsprechen und dass sie in keinem Fall haftbar ist fiir Schédden und/oder
Entsprechungsfehler, die direkt oder indirekt von einer nicht fachgemdBen Verlegung und /oder einer nicht korrekt angebrachten Unterlage herriihren. In diesem
Fall ibernimmt der Kunde auch die Rechtskosten, die TREND aus eventuellen Reklamationen (ber die Produkte entstehen, die sich aufgrund eines Problems mit
der Verlegung und/oder Unterlage als unbegriindet herausstellen.

3) LIEFERUNG UND FRISTEN
3.1 Falls die Katalogprodukte nicht verfiigbar sein sollten, wird sich die Handelsabteilung von TREND mit dem Kunden innert 24 Stunden nach Bestellungseingang
in Verbindung setzen, um ihm alternative Produkte vorzuschlagen oder Angaben (iber die effektiven Lieferzeiten zu machen.
3.2 Sollte der Kunde die Lieferung per Eilboten verlangen, gehen die Versand- und Versicherungskosten zu seinen Lasten, wie in der Auftragsbestétigung ange-
geben.

4) KOMMERZIELLE POLITIK, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN UND -FRISTEN
4.1 Um einen korrekten Informationsaustausch zwischen den einzelnen Geschdftsbereichen von TREND zu ermdglichen, soll der Kunde bei der Unterzeichnung der
Allgemeinen Geschdftsbedingungen auch die Geschdftskundenkartei ausfiillen, und dabei insbesonders die mit (*) gekennzeichneten Pflichtfelder beachten.4.2
Eventuelle Anderungen an diesen Daten, insbesondere solche am Firmennamen und/oder der Mehrwertsteuernummer miissen TREND sofort schriftlich mitgeteilt
werden; falls dies nicht geschieht, muss der Kunde TREND von jeder Haftung freistellen und schadlos halten fiir alle daraus hervorgehenden Schadensfille.
4.3 Falls nicht anders vereinbart, bleibt die Preisliste fiir eine Dauer von 12 Monaten gliltig. Der Preis fiir die Produkte entspricht dem Listenpreis, der zum Zeitpunkt
der Auftragsbestdtigung gliltig ist.
4.4 TREND behdilt sich vor, im Laufe der Zeit die Herstellung und Vermarktung der Produkte einzustellen, zu unterbrechen oder zu dndern, auch in Hinsiht auf die
Farben und Formate, ohne die Verpflichtung, den Kunden dartiber zu informieren und lehnt jegliche Haftung diesem gegeniiber und/oder gegentiber Dritten fiir
die genannten Anderungen ab.
4.5 Fiir den Verkauf von Produkten auBerhalb der Europdischen Gemeinschaft wird TREND die Zollbegleitscheine auf eigene Kosten ausstellen. Der Kunde
verpflichtet sich, den zustdndigen Zollbehérden die erforderlichen Mitteilungen und insbesondere die von TREND ausgestellten Zollbegleitscheine zu iibermitteln.
Die Produkte mtissen in einer Frist von héchstens 60 (sechzig) Tagen nach Ausstellung der Zollbegleitscheine das Gebiet der Europdischen Gemeinschaft verlas-
sen; sollte es dem Kunden nicht méglich sein, die Produkte wéhrend dieser Frist zu exportieren, muss er TREND unverzliglich (iber diese Verhinderung informie-
ren, per Einschreiben mit Riickschein und innerhalb derselben Frist. Sollten die Produkte das EG-Gebiet nicht oder verspdtet veralssen und/oder TREND (iber die
Behinderung nicht informiert worden sein, wird der Kunde Trent fiir alle Schdden, die aus dem VerstoB gegen diesen Absatz hervorgehen (z. B. MwSt.-Zahlung und
eventuelle BuBen) schadlos halten und entschddigen.

5) EXKLUSIVITAT
5.1 TREND erteilt dem Kunden fiir die Werbung und/oder die Vermarktung der Produkte keine Exklusivrechte, es sei denn, etwas anderes wurde schriftlich
vereinbart.

6) KREDITVERWALTUNG, VORGANGSWEISE BEI UNBEZAHLTEN BETRAGEN
6.1 Die Rechnungen kénnen per Post oder per E-Mail verschickt werden. Flir den zweiten Fall muss der Kunde in der Kundenkartei seine E-Mail-Adresse eintragen
und regelméBig kontrollieren, dass die in der Kartei angebenen Information korrekt sind und sich mit der ersten Bezugsperson von Trent in Verbindung setzen, um
eventuell eingetrene Anderungen sofort mitzuteilen.
6.2 Die auch teilweise nicht erfolgte oder verspdtete Zahlung der Rechnungen am vereinbarten Fdlligkeitsdatum bedingt: i) die sofortige Anrechnung von
Verzugszinsen gemdB Rechtsverordnung 231/2002; ii) den sofortigen Verfall der Ratenbewilligung in Bezug auf etwaige sonstige Guthaben beim Kunden, unbe-
schadet der Méglichkeit von TREND, die Bereitstellung und Auslieferung der Produkte aus der unbezahlten Rechnung und/oder aus allen sonstigen laufenden
Auftréigen einzustellen, ohne dass der Kunde daftir irgendwelche Verglitungen oder Entschddigungen verlangen kann. Diese Méglichkeit wird TREND auch fiir den
Fall anerkannt, in dem sie nach eigenem Ermessen erachtet, dass der Kunde seinen Zahlungspflichten nicht genau nachkommen kénnte.
Sollte der Zahlungsverzug fiinfzehn Tage liberschreiten, kann TREND den entsprechenden Verkaufsvertrag mit schriftlicher Mitteilung an den Kunden auch per
Fax kiindigen. Unbeschadet des zuvor Genannten werden im Fall von unbezahlten Rechnungen aus friiheren Bestellungen neue Bestellungen von TREND nur nach
Vorauszahlung angenommen.
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7) BEARBEITUNG DER REKLAMATIONEN/WARENRUCKNAHME
7.1 Die Ware ist vom Kunden sofort bei Erhalt am vereinbarten Ort zu pruefen.
7.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Beschwerde innerhalb von 8 (acht) Tagen nach Erhalt der Ware einzureichen, auBBer bei versteckten Mdngeln, fiir die dieselbe
Frist ab dem Tag ihrer Entdeckung gilt. Die Reklamation muss per mail an den entsprechenden Sachbearbeiter weitergeleitet werden, mit Fotomaterial, das Art und
Ausmass des Schadens belegt. Unsere Reklamationsabteilung wird die Angelegenheit sofort priifen und sich so schnell wie moeglich ueber Médngel und moegliche
Loesungen aeussern. Sofern Fotos fuer eine korrekte Pruefung der Reklamation nicht ausreichend sind, behdlt sich TREND das Recht vor, innerhalb der gleichen
Frist weiteres Fotomaterial zu verlangen und/oder eine Inspektion vor Ort vorzunehmen und/oder die Riickgabe der Ware gemdB Punkt 7.5 zu verlangen; In die-
sem Fall laeuft die Frist von 3 Tagen ab dem Tag, an dem das zusaetzlich verlangte Material eingetroffen ist und/oder die Inspektion vor Ort erfolgte und/oder die
Retoure am Lager eingetroffen ist.7.5 zu verlangen, in diesem Fall IGuft die Frist von drei Tagen fiir eine Anwort an den Kunden ab dem Tag, an dem das zusétzliche
verlangte Material eingetroffen und/oder die Kontrolle vor Ort erfolgt und/oder die Produkte in dem von TREND benannten Lager angekommen sind.
7.3 Bei offensichtlichen Médngeln verfdllt der Garantieanspruch, wenn der Mangel nicht vor der Installation der Produkte gemeldet wurde.
7.4 Sollte der Kunde die Notwendigkeit haben, die Produkte nochmals zu erhalten bevor die Reklamation erledigt ist, kann er eine zahlungspflichtige
Ersatzbestellung aufgeben.
7.5 Sollte fiir eine korrekte Bewertung der Reklamation die Riicksendung der Produkte an ein jeweils von TREND bezeichnetes Lager notwendig sein, werden die
Transportkosten vollstaendig vom Kunden uebernommen.
7.6 Die von TREND akzeptierten Beanstandungen fiihren nur zur Ausstellung einer Gutschrift nach der Annahme, einschlieBlich eventueller Kosten fiir den
Riicktransport der Produkte gemdB Absatz 7.5; Gelderstattungen jeder Art sind ausgeschlossen.

8) STRAFKLAUSEL
8.1 Falls der Kunde die Produkte nicht abholt, muss er eine Strafe in der Héhe von 15% (fiinfzehn Prozent) des Werts der nicht abgeholten Ware bezahlen, unbe-
schadet des Rechts von TREND, die Erfiillung und/oder Auflésung des Vertrags sowie die Zahlung des weitergehenden Schadens zu fordern.

9) HOHERE GEWALT
9.1 Die Parteien werden nicht als haftbar erachtet fiir Nichterfiillungen, die direkt oder indirekt durch Ereignisse héherer Gewalt verursacht werden (wie zum
Beispiel aber nicht nur: gesetzliche Verbote, Kriege, Aufsténde, Revolutionen, Streiks, Brinde, Uberschwemmungen, Sabotageakte, nukleare Unfiille, Erdbeben,
Sttirme, Epidemien). Die Partei, die das durch héhere Gewalt verursachte Ereignis erleidet, muss die andere Partei unverztiglich und schriftlich tiber das Eintreten
und die Beendigung dieses Ereignisses informieren. Sollte ein Fall von héherer Gewalt Idnger als 60 Tage andauern, hat die andere Partei das Recht, vom
Verkaufsvertrag zuriickzutreten, indem sie dies der anderen Partei per Einschreiben mit Riickschein mitteilt.

10) DATENSCHUTZ

10.1ImSinne von Art. 13 der Rechtsverordnung Nr. 196 vom 30.06.2003 informiert TREND den Kuden, dass die von ihm mitgeteilten Daten nur zu Zwecken verwen-
det werden, die direkt mit der Herstellung und Fortfiihrung der Verkaufsvertrdge im Zusammenhang stehen.

Die Mitteilung der Daten ist fakultativ aber die Weigerung, diese Daten bekannt zu geben, fiihrt dazu, dass die Verkaufsvertrédge nicht eingegangen und ausgefiihrt
werden kénnen. Die vom Kunden mitgeteilten Daten werden in informatischer oder in Papierform verarbeitet und kénnen in Italien und im Ausland an die eigenen
Angestellten und/oder an Dritte in deren Rolle als Beauftragte oder Verantwortliche flir die Datenverarbeitung weitergegeben werden, ausschlieBBlich zu Zwecken
im Zusammenhang mit der Ausfiihrung des Verkaufsvertrags, sowie an Kreditinstitute und Krediteintreibungsgesellschaften. Der Kunde kann jederzeit von seinem
Recht gemdB Art. 7 der Rechtsverordnung Nr. 196 vom 30.06.2003 Gebrauch machen. Verantwortlich fiir die Bearbeitung personenbezogener Daten ist die TREND
Group S.p.A.

11) ANWENDBARES RECHT
11.1 Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen und die einzelnen Verkaufsvertrige werden durch das italienische Recht geregelt. Die Anwendung der Wiener
Ubereinkommens von 1980 (liber den internationalen Warenverkauf wird hiermit ausdrticklich ausgeschlossen.

12) ZUSTANDIGES GERICHT
12.1 Fiir jegliche Streitigkeit, die sich zwischen den Parteien ergeben sollte, ist ausschlieBlich das Gericht von Vicenza zusténdig. Die Verkéuferin behdlt sich den-
noch das Recht vor, sich an den Richter des Gerichtsstands zu wenden, bei dem der Kunde seinen Firmensitz hat.

CONDICIONES GENERALES DE VENTA

IMPORTANTE: Todos los precios escritos no incluyen el IVA. Las presentes condiciones generales de venta (en adelante, “Condiciones Generales de Venta ”), salvo
posibles excepciones que se acuerden por escrito, requlan de manera exclusiva los actuales y futuros contratos de compraventa entre TREND Group Spa (en adelan-
te, "TREND") y el cliente (en adelante, el “Cliente”) que tengan como objeto mosaicos, losas, conglomerados y productos formados por estos, incluso con finalidades
promocionales, como figuren en el catdlogo del cliente en el momento de su venta (en adelante, los “Productos”). La firma por parte del Cliente de las Condiciones
Generales de Venta implica la aceptacidn de los pactos que estas contienen en relacién a todos los pedidos que se cursen a TREND.

1) PEDIDOS
1.1 Los pedidos se remitirdn a TREND por escrito, indicando los elementos de identificacién de los Productos solicitados, las cantidades, la fecha, el lugar y la forma
de entrega, y cualquier otro elemento que defina la propuesta contractual del Cliente. El departamento comercial de TREND dard respuesta a todos los pedidos
del Cliente antes de 24 horas. Para pedidos complejos que requieran la elaboracién de un proyecto o informacién no inmediatamente disponible, el departamento
comercial de TREND se compromete a comunicar al Cliente, en el plazo de 24 horas desde la recepcién del pedido, la fecha en la que emitird la posible confirmacion
del pedido.
1.2 Sin menoscabo del derecho de TREND a confirmar la totalidad o una parte del pedido, este se entenderd aceptado, y por lo tanto que es vinculante para TREND
,solo tras la recepcién por escrito por parte del Cliente de la confirmacién de pedido. En la confirmacién de pedido se resumen todos los datos contractuales, entre
ellos el material, las cantidades, el precio aplicado y el lugar, la fecha y las formas de entrega. E Cliente tiene derecho al desistimiento del contrato de compraventa
en el plazo de dos dias hdbiles tras recibir la confirmacién de pedido mediante fax y/o correo electrénico.
Si la confirmacién de pedido contuviera elementos diferentes a los del pedido, esta se entenderd aceptada por el Cliente en caso de haber transcurrido dos dias
hdbiles desde su recepcién sin que el Cliente haya manifestado por escrito su disconformidad. Por dia hdbil se entiende aquel en que estdn abiertas las entidades
bancarias de la plaza de Mildn

2) CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS

2.1 El Cliente estd de acuerdo en que las dimensiones de los Productos, asi como los tonos de las gamas de colores y las muestras de los Productos son meramente
indicativos. Los materiales con que se fabrican los Productos, debido a su propia naturaleza podrian presentar algunas diferencias de tono tanto en los mosaicos
como en las losas y conglomerados Las posibles melladuras pequefias en mosaicos y microorificios en conglomerados se considerardn elementos caracteristicos
del Producto y no podrdn ser objeto de reclamacién segtin los términos definidos en la cldusula 7.

2.2 TREND garantiza que los Productos son conformes con las especificaciones técnicas que declara, y en ningdn caso podrd considerarse responsable por dafios
y/0 defectos de conformidad debidos directa o indirectamente a una puesta en obra incorrecta a y/o a que la maestra no se haya realizado correctamente. En este
caso el Cliente también deberd hacerse cargo de los gastos legales que TREND haya tenido que sufragar debido a reclamaciones relativas a los Productos que sean
infundadas por existir un problema relacionado con la puesta en obra y/o la maestra.
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3) ENTREGAS y PLAZOS DE ENTREGA
3.1 En el caso en que algun Producto del catdlogo no estuviera disponible, el departamento comercial de TREND contactard al Cliente antes de transcurrir 24 horas
desde el pedido, para proponer Productos alternativos o para proporcionar indicaciones sobre los plazos de entrega.
3.2 Si el Cliente solicitara el envio de los Productos mediante mensajeria urgente, los costes de envio y los del seguro correrdn a su cargo, segun se indique en la
confirmacién de pedido.

4) POLITICAS COMERCIALES, CONDICIONES Y PLAZOS DE PAGO
4.1 Para que el flujo de informacién hacia los distintos departamentos de TREND sea correcto, con la firma de las presentes Condiciones Generales de Venta, el
Cliente deberd cumplimentar la ficha comercial del cliente, con atencidn especial a los campos obligatorios marcados con un asterisco (*).
4.2 Las posibles variaciones de datos, especialmente la razén social y/o ndmero de IVA, deberdn comunicarse por escrito e inmediatamente a TREND; de no hacerlo
asi, el Cliente deberd eximir y mantener indemne a TREND en relacién a cualquier dafio debido a este hecho.
4.3 Salvo que se indique lo contrario, la lista de precios se mantendrd vigente durante los doce meses siguientes a su entrada en vigor. El precio de los Productos serd
el de la lista de precios en el momento de la confirmacién de pedido.
4.4 A lolargo del tiempo, TREND se reserva el derecho de cesar, suspender o modificar la produccién y comercializacién de los Productos, incluso en lo que respecta a
colores y formatos, sin obligacidn de previo aviso al Cliente, eximiéndose de responsabilidades frente a este dltimo y/o terceros derivadas de dichas modificaciones.
4.5 Para las ventas de Productos fuera de la Unién Europea, TREND emitird, sufragando los costes que ello implique, el Documento tnico administrativo. El Cliente
se compromete a efectuar todas las comunicaciones que se requieran a las autoridades aduaneras competentes, especialmente a transmitir el Documento tnico
administrativo emitido por TREND. Los Productos deberdn salir del territorio de la Unién Europea no mds tarde de 60 (sesenta) dias desde la emisién del Documento
unico administrativo; si el Cliente se viera imposibilitado para hacer salir los Productos dentro del citado plazo, deberd comunicar sin demora este hecho a TREND
,enviando dentro del mismo plazo un correo certificado con acuse de recibo. En el supuesto de que los Productos no salieran del territorio UE o lo hicieran tarde y/o
el Cliente no comunicase a TREND esta situacién, el Cliente eximird y mantendrd indemne a TREND en relacién a todos los posibles dafios derivados de los incumpli-
mientos a que hace alusidn el presente apartado (p. ej. pago del IVA y posibles sanciones).

5) EXCLUSIVIDAD
5.1 TREND no otorga al Cliente ningtin derecho de exclusividad sobre la promocidn y/o comercializacién de los Productos, salvo pacto en contrario.

6) GESTION DE DEUDAS, PROCEDIMIENTOS EN CASO DE IMPAGO
6.1 Las facturas pueden enviarse por correo o por correo electrénico. En este dltimo caso el Cliente deberd indicar en su ficha de cliente su direccién de correo elec-
trénico y controlar con regularidad que los datos introducidos en la fecha sean correctos, contactando sin demora al responsable comercial de TREND que se le haya
asignado para informarle sobre las posibles modificaciones.
6.2 No pagar o retrasarse (respecto al plazo pactado) en el pago, incluso parcialmente, de facturas, provocard: i) La aplicacién inmediata de intereses de demora,
al tipo establecido por el D. Lgs. ita. 231/2002; i) que inmediatamente el Cliente deje de poder acogerse al beneficio del término relacionado con posibles saldos
acreedores a su favor, sin perjuicio de la facultad de TREND de suspender la preparacién y la entrega de los Productos objeto del pedido relacionado con el impago
y/0 de cualquier otro pedido en curso, sin que el Cliente pueda reclamar por ello compensaciones econémicas ni indemnizaciones. TREND también disfrutard de
esta facultad en el caso en que, segun su propio criterio, considere que el Cliente pueda no cumplir con exactitud sus obligaciones de pago. Si el retraso en el pago
superara los quince dias, TREND tendrd la facultad de desistir del correspondiente contrato de compraventa, enviando una comunicacién por escrito al Cliente, silo
prefiere mediante fax. Sin perjuicio de lo aqui expuesto anteriormente, en caso de haberse producido situaciones de impago relacionadas con pedidos anteriores,
TREND solo aceptard nuevos pedidos mediante pago anticipado.

7) GESTION DE RECLAMACIONES /DEVOLUCION DE LA MERCANCIA
7.1 Los Productos deben ser inspeccionados por el Cliente en el momento de su recepcién en el lugar acordado.
7.2 Sin perjuicio de lo establecido en el punto 2.1 sobre las caracteristicas de los Productos, si se pusieran de manifiesto dafios (inclusive aquellos debidos al envio),
defectos o disconformidades de los Productos respecto a lo establecido en la confirmacidn de pedido, el Cliente deberd efectuar una reclamacién sobre los Productos
recibidos dentro del plazo de 8 (ocho) dias desde su recepcidn, salvo que se trate de vicios ocultos, para los que dicho plazo inicia la fecha de su descubrimiento.
Dentro del mencionado plazo, el Cliente deberd enviar reclamacidn junto con material fotogrdfico que atestiglie el tipo de dafio y su magnitud. La reclamacién se
deberd enviar por correo electrénico. TREND examinard la reclamacién y enviard una respuesta comunicando al Cliente el resultado del examen y la existencia o no
de vicios, y en caso de existir estos, las posibles soluciones. Si la documentacidn fotogrdfica resultara insuficiente para evaluar la reclamacién, dentro del mismo
plazo TREND se reserva el derecho a solicitar material fotogrdfico adicional y/o a realizar una visita de inspeccién y/o a solicitar la devolucidn de la mercancia segun
se estipula en el punto 7.5 de estas condiciones; en este caso el plazo de tres dias hdbiles para dar una respuesta al Cliente iniciard la fecha de recepcién del material
adicional solicitado y/o de realizacidn de la inspeccidn y/o de la llegada de los Productos al almacén de TREND designado.
7.3 En caso de vicios evidentes, la garantia cesard sus efectos si no se comunica la existencia del vicio antes de la puesta en obra (colocacién) de los Productos.
7.4 Si el Cliente, antes de evaluarse la reclamacién, necesitara recibir de nuevo los Productos, puede realizar un pedido de sustitucidn, que estard sujeto a pago.
7.5 En el supuesto de que para la evaluacién de la reclamacion se requiriera la devolucién de los Productos al almacén de TREND que se designe en cada ocasién en
concreto, el coste del transporte serd anticipado en su totalidad por el Cliente.
7.6 Las reclamaciones aceptadas por TREND comportardn unicamente la emisién de una nota de crédito, por el importe de los gastos que el Cliente haya podido
sufragar por la devolucién de los Productos, de conformidad con el punto 7.5 anterior, excluyéndose expresamente los reembolsos de dinero.

8) CLAUSULA PENAL
8.1 En el supuesto de que el Cliente no retire la mercancia deberd pagar una penalizacién igual al 15% (quince por ciento) del valor de los Productos no retirados, sin
perjuicio del derecho de TREND a exigir el cumplimiento y/o la resolucién del contrato, aparte de una indemnizacidn por perjuicio mayor.

9) FUERZA MAYOR
9.1 Las partes no serdn responsables por incumplimientos causados directa o indirectamente por eventos de fuerza mayor (a modo de ejemplo y no exhaustivo:
prohibiciones legales, guerras, revueltas, revoluciones, huelgas, incendios, inundaciones, sabotajes, accidentes nucleares, terremotos, tormentas, epidemias). La
parte que haya sufrido la causa de fuerza mayor comunicard inmediatamente y por escrito tanto el inicio como el final de la causa. Si una causa de fuerza mayor se
prolongase mds de 60 dias, la otra parte tendrd el derecho a desistir del contrato de compraventa comunicdndolo a la otra parte mediante correo certificado con
acuse de recibo.

10) PRIVACIDAD
10.1 Conarregloal art. 13 del D. Lgs. ita. 30.06.2003 n. 196, TREND informa al Cliente que los datos proporcionados se utilizardn unicamente para finalidades estric-
tamente relacionadas con la celebracidn y prosecucién de contratos de compraventa.
La facilitacién de los datos es facultativa, pero si no se hace serd imposible celebrar y proseguir el contrato de compraventa. Los datos proporcionados
por el Cliente se tratardn con instrumentos informdticos y soporte en papel, y podrdn comunicarse, en lItalia u otros paises, a los empleados de TREND
y/0 a terceros que sean los Encargados o Responsables del tratamiento, exclusivamente para finalidades relacionadas con el cumplimiento de obligacio-
nes derivadas del contrato de compraventa, asi como a entidades financieras y empresas de recuperacion de deudas. El Cliente tiene el derecho de ejercer
en cualquier momento los derechos recogidos en el art. 7 del D. Lgs. italiano 30.06.2003 n. 196. El titular del tratamiento de datos es TREND Group S.p.A.

11) LEY APLICABLE
11.1 Las presentes Condiciones Generales de Venta y todos los contratos de compraventa de los Productos se regulan por la ley italiana. A estos efectos se excluye
expresamente la aplicacién de la Convencién de Viena de 1980 sobre compraventa internacional de mercancias.

12) JURISDICCION COMPETENTE
12.1 Lajurisdiccion competente para cualquier controversia que surja entre las partes serd la de Vicenza (Italia). No obstante, la parte vendedora se reserva la facul-
tad de dirigirse al tribunal de la jurisdiccion donde el Cliente tenga su domicilio social.
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ObLUYNE YCTIOBVIA TIPOLAXKN

Hacmosauwue obwue ycnosus npooaxu (Oanee — «O6ujue Ycnosus [podaxu»), 3a UCK/IOYeHUeM C1y4des omcmynsieHuli co21aco8aHHbix 8 nucbmeHHoU ¢opme,
Dpe2ysiupylom UcK/Ilo4umesibHo 002080pbl Kynau-npooaxu, 3aK/lo4HeHHble 8 Hacmosujee spemMs U me, komopele 6yoym 3akio4damecs 8 6yoyuwem mexoy ¢pupmoti
TREND Group Spa (0anee — <TREND») u 3akaz4ukom (0asnee — «3akas4uk»), npeOMemom Komopbix Ae/1aemcs ciedyowas npoOyKYusA: MO3auKd, NJIumsi, aziiomMmepam u
U320Mo8J/IeHHbIe U3 yKAa3aHHbIX Mamepuasnos u30esus, 0dxe N0 CO0bPaXeHUAM C Ueslblo peK/iambl, KoOmopele pasmeujeHbl 8 KAMAno2e KJUeHMOos, Cyuecmsyouem
8 MOMeHm omoesnbHO 83amoli npodaxu (Oanee — «Tosap»). 3akaszuuk, noonuceieas Obuwue Ycnosus [podaxu, 0aem cgoe coznacue Ha 002080PEHHOCMU 8 HUX
codepxaujuecs OmHOCUMEsIbHO 8Cex 3aKa3o8, Komopwle 6ydym nepedaHsl pupme TREND.

1) 3AKA3bl

1.1 3aka3z Ha 3akynky npedocmasnsemca ¢pupme TREND 8 nucbmeHHOM 8uOe C yKa3aHuem 3/1eMeHmos ONO3HABAHUA 3akazaHHoU [podykuuu, ee Koau4ecmaso,
0ama, Mecmo u yc108usA NOCMABKU U 1106as UHAA UHGOPMAUUs, NOMO2atowas MOYHO ChopMyIupo8ams 002080pHoe npedsioxeHue 3akasyuka. Kommepyeckuli
omoen ¢upmel TREND 0653aH 0ames omeem no Kaxoomy 3akasy 3aKazquka 8 meyeHue 24 4acos. B ciiyuae ciioxHbix 3akazos, mpebylowux paspadomxy npoekma
unu HedoCMynHol M2HOBeHHO UHopmayuu, Kommepyeckuli omoen upmel TREND 06s3yemca coobujums 3akazqyuky 0amy npedocmassieHus 803MOXHO20
nodmeaepxxoeHus 3akKasd, 8 medeHue 24 4acos ¢ MOMeHMa e20 NOJTyYeHUs.

1.2 puHuMas 3a ocHosy mo, ymo npago ¢upmel TREND o noOmeepx0OeHuUU 3aKasd, YesukoM usiu 4acmu4yHo, ocmaemcs 8 cuse, nociedHuUl cyumaemcs
noomaepx0eHHbIM, d 3Ha4uUm 0bA3amesibHbIM 0718 UCNOJIHEHUA cO CMOpoHsl pupmbl TREND, mosibko nocie nUCbMeHHO20 NoJlydeHus CO CMOpOHbl 3aKasyuka
noomeepxdeHus 3akazd. B nodmeepxoeHuu 3aKasa Kpamko U3/10xKeHsl 002080pHbIE YCI08US, MUN MamMepuasnd, Kou4ecmeo, NpuUMeHaeMas yeHd, a makxe
u mMecmo, 0ama u yci08us NOCMasku. 3akaz4uk umeem Npaso HA OMKA3 oM UCNOJIHeHUsA 002080pa Kyniu-npoddxu 8 medeHue 08yx paboyux OHeli nocse
nosyyeHUs noomeepx0eHUsA 3aKa3a CO CMOPOHbI 3aKaz4duka no ¢akcy u (unu) snekmpoHHol noume (e-mail). B mom ciyuae, ecnu 8 nodmeepxoeHuu 3axkasa
co0epxamcs 3/1eMeHmbl, OMauYaoWuecs om 3axkasd, noomeepxoeHue 3aKkasa cyumaemcsa NPUHAMBIM CO CMOPOHbI 3aKA34UKA NO UcmeyeHuto 08yx paboqux
OHeli C MOMeHMa e20 NoJlydeHus, ec/iu 3aKa3yuk He y8e0OMUJT O COOePXXUMOM 8 nucbMeHHOU ¢opme. [1od paboyum OHem nodpasymesaemcs Kaxobili paboquli
0eHb KpeOUMHbIX yupexoeHul Ha peiHke MunaHa.

2) XAPAKTEPUCTUKUN TOBAPA

2.1 3akaszquk npuzHaem, ymo pasmepel Tosapa, mMakxe KAk U OmMmeHKU 8 nasumpe ugemos u obpasyos Toeapa A8aAIOMCA OpUEHMUPOBOYHbIMU. Bce
Mamepuarbl, U3 KOmopsix uszomosseH Tosap, Mozym, no ceoeli npupode, NpedcMasiAMb HeKOMOopble OMMeHOYHble OMJIUYUA, KAK HA MO3duke, madK u
Ha nnumax u aanomepamax. BosmoxHeie Hebosnbwue 8bilyepbUHbI HA MO3auke U MUKpOOMEepCmus Ha dziaomepame, 0O/IXHbI PACCMAMpPUBamMsCsa Kak
XapakmepHvle 3n1eMeHmel, omauyaroujue Tosap u He Mo2ym, HUKOUM 06pasom, cmame NpedMemom pekiamayuu co2iacHo yc08UAM, NPUBedeHHbIM 8 cmamee 7.
2.2 Qupma TREND eapaHmupyem, ymo Tosap coomsemcmeyem eio e no020mMOBJIeHHbIM MeXHUYeCKUM Xapdkmepucmukam U He Hecem HUKAKOU
omeemcmeeHHOCMU 3a HaHeceHHbIU yujep6 u (unu) npoussodcmeeHHble deheKmel 8bI38aHHbIE, NPAMO UJTU KOCBEHHO, NJIOXO 8bINOIHEHHOU yKnaokou u (unu)
HenpasusibHO N0020Moes1eHHOU U HaHeCeHHOU CMAXKU. B samom cnyqae, 3akasyuk 6epem Ha ceba 06A3amesibCMBO NOJHOCMbIO 8epHYMb 3ampamel HA
topuduyeckue ycsyau, Komopbie noHecsa gpupma TREND no nosody 3aseneHHbix npemer3uti no Togapy, 0ka3aswuxcs He060CHOBAHHbLIMU, NO NPUYUHEe Npob/iemMbl
B03HUKHY8WeU 8 843U C ykiaokoU u (usu) HaHeceHUeM CMAXKU.

3) CPOKU NMOCTABKU
3.1 Bmowm cnyuae, ecnu Togap no kamasnozy He XpaHUMcs 8 MOMeHM 3aKa3d HA cK/lade, Kommepyeckuli omoen gpupmel TREND cesxemcsa ¢ 3akasyukom 8 meyeHue
24 yacos c MOMeHMa 3aKasa, npedniazas emy dibmepHamugHsil Togap unu npedocmassisa NpUbAUIUMEsbHYI0 UHGHOPMAYUIO O PeasibHbIX CPOKAX NOCMABKU.
3.2 lpu 3anpoce 3akaszyukom nocmasku Tosdpa Yepe3 3Kcnpecc Kypbepd, MpaHCNoOpMmMHble pacxoosbl U 3ampdmel Ha cmpaxoeky 6epem Ha cebs 3aKA34UK, KakK
YKA3aHo 8 no0meepx0eHuu 3aKasa.

4) TOProBAA IMOJINTUKA, CPOKU U YCJTI0BUA MNJIATEXXA
4.1 [ins obecneyeHus 8epHoU nepedaqu UHHOPMAyuu 8 pasHvle upMmeHHble omoesbl komnaHuu TREND, 8 MomeHm nodnucaHus Hacmosauwux O6wux Ycnosud
Mpodaxu, 3akaz4quk 00/IKeH 3anosIHUMb KoMMepYeckull 6/1aHK KaueHma, obpawas ocoboe 8HUMAHue HA 06A3amesibHOe 3anosiHeHue nosel, OMMeYeHHbIX
acmepuckom (*¥).
4.2 Bce usmeHeHUs 8 OaHHbIX K/IUEHMA KACAOWUXCA, 2/1a8HbIM 06pa30oM, U3MeHeHUs 0p2aHU3ayuoOHHO-Npasosol hopmel obwecmaa u (unu) peaucmpayuoHHO20
Homepa 8 6ropo yyema H/C, OonxHel HesamedumesnsHo coobwameca pupme TREND 8 nucemMeHHOU ¢hopme; 3aKazyuk Hecem NOJIHyIO 0meemcmeeHHOCMb 3d
omcymcmaue ykazaHusa usmeHeHuti, ocaoboxoas ¢pupmy TREND om omeemcmeeHHocmu 3a /10600 ywep6, 803HUKWUL N0 MAxoUl npuduHe.
4.3 Ecnu He npedycMompeHO UHOe, npatc-nucm ocmdemca OelicmeumesibHbIM CPOKOM HA 08eHAOUAMb MecAyes ¢ MOMeHMaA ez2o npuHamus. Ha Tosap
npumeHAemca ma ueHd, Komopas ykazaHa 8 npatic-nucme OelicmaumesibHOM Ha MOMeHM Nodmeepx0eHus 3aKkasd.
4.4 Qupma TREND ocmaensem 3a coboli npdgo HA npekpaujeHue, NpUoCMaHossieHue Uiu 8HeceHUe Uu3MeHeHUl 8 npou3sodcmeo u cbbim Tosapa, daxe 8
CMbIC/Ie OmmeHKo8 U (hopMamos, 6e3 06s3amesnibcmaa npedsdpumesibHO20 y8edoMIeHUA 3aKa34uKa U CHUMAs ¢ cebs omeemcmeeHHOCMb N0 OMHOWEHUIO K
nocnedHemy u (Unu) K mpemsUM JIUYAM 8C/1e0CMBUe BHECEHHbIX 8blLeNpUBE0eHHbIX U3MeHeHUU.
4.5 B cnyyae cobima Tosapa 3a npedesnvl cmpaH Esponelickozo coto3a, ¢pupma TREND ebinucbieaem mamoxeHHyI0 K8UMAHYUI 3a 8ol cuem. 3aKazquk
006A3yemca 8bINOJIHUMb 8Ce Heobxo0uMble y8eOOMIeHUAs 8 KoMnemeHmMHble MAMOXeHHble OpeaHbl U, 2/1a8HbIM 06pa3oM, nepedame UM MAMOXeHHYI
Ke8umaryuto 8eldaHHyto pupmoti TREND. Becb Tosap donxeH 8bixo0ume 3a npedesibl meppumopuu Egponelickozo Coto3a He no3oHee 60-mu (wecmudecamu)
OHell c MOMeHMA 8bI0a4YU MAMOXXeHHOU K8UMAHYUU; 8 MOM CJ/ly4de, ec/iu y 3aKa34uka Hem 803MOXXHOCMU 8b1803d To8apa 8 meyeHue 8bIUIEYKA3aHHO20 CPOKQ,
3akaszyuk 06a3aH Hezameds1UMesIbHO coobuyums o 3adepxke pupmy TREND nymem omnpassieHus 3aKka3zHo20 NUCbMA C y8eOOM/IeHUEM O 8pYyYeHUU 8 YKA3aHHbIU
Cpok. B cnyyae Hegbie30a usu 3ano30an020 8vle3da Tosapa 3a npedensi meppumopuu EC u (unu) He yeedomneHus o 3adepxke ¢pupmsl TREND, 3akasyuk Hecem
NOJIHYI0 0MBemCcM8eeHHOCMb 3a HAHEeCeHHbIU yuwepb 803HUKWULU 8ciedcmaue HapyweHul, npugedeHHbIx 8 Hacmoawel cmamee (Hanp. ynnama HAC u
803MOXHble CaHKYuUU), oceoboxoas pupmy TREND om omsemcmaeHHocmu 3a it06ol yujepb 803HUKWULU No makol npuduHe.

5) UCKJIIOYUTEJIbHOE NMPABO
5.1 KomnaHus TREND He npedocmasnsem 3aKazduky UCK/IlOHUME/IbHOe NpAso HA pekaamuposaHue u (unu) npodaxy Tosapa, 3a UCK/IOYeHUeM UHbIX
002080peHHOCMell 8bINOJTHEHHBIX 8 NUCbMEHHOU hopme.

6) YIIPABJIEHUE KPEQUTOM, MOPALOK BbIMOJIHEHUA JENCTBUIA B CJIYYAE HEMOTALUEHHbIX JOJITOB

6.1 VIHeolicel omnpasnAlomcs no noume usu no 31eKmpoHHoU noyme. B nocrieoHem crydae, 3akaz4quk 00/IXKeH yKasams 8 ceoem 6/1aHKe KiiueHma cobcmeeHHbiIU
aodpec 371eKMpOHHOU NOYMbI U pezysiapHO NPo8epAMb, YMO C8edeHUs yKa3dHHble 8 B/1aHKe coomeemcmaylom pedsbHeliM, 06pawdace K ceoemy KOMmepyeckomy
npedcmasumenio pupmel TREND 0115 c8oe8pemeHH020 y8e0oMIeHUSA O BHECEHHbIX U3MEHEHUSIX.

6.2 Heynnama unu npocpoyka nnamexa no uHeolicam, daxe YacmuyHas, ceepx yCmaHo81IeHHO20 CPOKA, nossiedem 3a cobou: i) HemedseHHoe HAnoXeHue
CaHkyul 8 sude NpoyeHMos8 No 3a00/IKEHHOCMU C NPOUEeHMHOU cmaskoli yKasaHHOU 8 Oesle2upoBaHHOM 3akoHe 231/2002; ii) HemedneHHas nomeps npasa
Ha npeumywecmso CpoKa 8 OMHOWEHUU 803MOXHbIX OONOJHUMESbHbIX Kpedumos neped 3aKa34ukoM, nNpuHUMAs 3a ocHosy npaso ¢upmel TREND Ha
npuocmaxosieHue no020mMoeKU U nocmasku Togapd, npedOMema 3aKasa no KOMoOpPOMy He nozauleH 0os12 U (unu) 6ol uHol mekyuwjuli 3akas, 6e3 npasa co
CMOpPOHbI 3aKA34UKA HA KOMNeHCayuio Uuau 8o3meuwieHus 06020 poda. BulwenpusedeHHoe npaso, makxe npedocmasnsemcsa gupme TREND 8 mom criyyae,
€CJ1U NOC/IEOHAA, N0 COBCMBEHHOMY YCMOMPEHUI0 cHUMaem, 4Ymo 3aKaszyuk MOXem He 8bINOJIHUMb C8OU ndmexHole 0b6a3amenibcmaa. B ciyyae npesbiwieHus
NAMHAOUamuoHe8HO20 CpoKa 3adepixku onnamel, pupma TREND umeem npaso Ha pacmopeHue coomsemcmaytouwje2o 002080pa Kynsiu-npoodxu, Hanpasnas
3akaszyuky nucemeHHoe ygedomsieHue daxe no akcy. pu ebiweyKkazaHHbIX yC/108UsX, 8 Clyyae Heynsiamel No NpedbiOyUWuM 3aKa3am, 803MOXHbIE HOBble 3aKa3bl
MO2ym npuHUMAamsCA co CmopoHsl pupmel TREND mosieko Ha yciio8usax 00CpO4HO20 a8aHCO8020 Ndmexd.
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7) YCJ10BUA PEKJTAMALIUN/BO3BPAT TOBAPA
7.1 3akaz4uk 0osxeH npogecmu ocmomp Tosapa 8 MOMeHM NOJTy4eHUs NPOOYKYUU 8 CO2/TACO08AHHOE Mecmo.
7.2 [Ipu ycnosuu coxpaHeHuUA 8 cusle NosioxeHull npedycmMompeHHbIx cmameeli 2.1 0 xapakmepucmuke Tosdpa, 6 ciiyuae obHApyxeHUA nospexoeHull (Oaxe
8ciedcmaue nepegosKu), 0eghekmos usau Hecoomeemcmauli To8apa No cpasHeHUIo € yKa3aHHbIMU NO3UYUAMU 8 N00mMeepx0eHUU 3aKa3a, 3aKaz4uk 06sa3aH
npedocmasume pekaamayuio Ha noslydeHHbIlt Tosap 8 meyeHue 8 (8ocemu) OHeli C MOMeHMA nosty4eHuUs. Jliobble npemeH3uu, KAcaoWuecs ckpbimoz2o 6paka,
3aA68/1A10MCA 8 MeveHUe Moz0 Xe 8peMeHU, HO C MOMeHMa 0bHApyxeHUsA nospexoeHull. B meyeHue 8bilueHa38aHHO20 CPOKA, 3aKaz4UK 00s1KeH omnpasume
peknamayuio emecme ¢ pomozpaguamu, NodmMeepOaoWUMU MUNOI02UI U CmeneHs nospexoeHus. Peknamayus 00mxHa 66ims omnpasseHa no
371eKmpOHHOU no4Yme 8 Kommepyeckuti omoen. TREND npumem Ha paccmompeHue pekaamayuio u omeemum, coobuwjas 3akaz4uky o pe3ysibmame nposepok
U Hanu4uu uau omcymcemaeuu 0eghekmos, U Npu NOJI0XUMebHOM omeeme coobwWum 803MOXHble peweHus. Eciu pomodokymeHmayuu HedocmamoyHo 011
nposepku pekiamayuu, 8 mom xe cpok, pupma TREND ocmasnsem 3a coboli npaso 3anpocums donosiHumMesbHbIl pomomamepuan u (unu) coenams 3anpoc
Ha nposepKy Ha Mecme u (Usu) Xe 3anpocume 8038pamM Mo8apd 8 COOMBEMCMBUU C HUXeU3/10)KeHHOU cm. 7.5; 8 s3mom criyyae, mpexoHesHsbilt paboquli cpok
Heobxo0uMbiIli 0711 omeema 3aKaz4uky, HAYHeMCs ¢ Mo2o OHs, 8 KOMOPbIU NOCMynuJ HA (UpMy 3anpoweHHbIt Mamepuan u (Usu) 8bINOJIHEHA NPOBEPKA HA
mecme u (unu) nosydeH obpamHo Tosap Ha Ha3Ha4veHHoll cknao pupmel TREND.
7.3 Mpu 06HapyxeHuUu 8uOUMBbIX OegheKmos, 2apaHmus ympadugaem cusy 8 lobom criyyae, ecsiu o 0ehekme He 6bi10 3dsA8/1eHO 00 yCMAHOBKU (YK/IAaOKu)
Tosapa.
7.4 Ecnu 3akazyuky, 0o onpedesieHus peknamayuu, Heo6xo0uMo 8HO8b NoJTyHUMb Tosdp, OH MOXem 8HO8b cOesIaMb oniadugaembili 3aKas, 3ameHsowuli
npedsbidywud.
7.5 Ecnu, 015 mOYHO20 YCMAaHOBIeHUSA peksiamayuu Heobxooumo 8epHyms, ykaseleaembili KomnaHuel kaxobil pa3 Tosap 06pamHo Ha cknad ¢upmel TREND,
MmpaHcnopmHele pacxodbl N0 6036pAmy Mo8apad NOSIHOCMbIO Hecem 3aKasyuK.
7.6 Mpunameie pupmoti TREND peknamayuu 8nekym 3a co6ol UCK/TIo4UMesIbHO 8biI0ady Kpeoum-HOMel, 8KJ1H0YAsA pAcxo0bl, NOHeceHHble 3a 8038pam Toeapa
C02/1aCHO 8blluenpuseOeHHOMY napazpady 7.5, 3a uckodeHuem 1106020 OeHeXxHO20 803MeLeHUs.

8) CTATbA O LUTPA®HbIX CAHKUUAX
8.1 B mom cnyuae, eciiu 3akazduk HecnocobeH 3a6pame Tosdp, oH 0683aH ynnamume wmpag 8 pasmepe 15% (namHadyamu npouyeHmos) om cmoumocmu
HeomepyxeHHo20 Tosapa, a pupma TREND, nomumo 8o3mewyeHus y6bimko8 no 3moli npuduHe, umeem npago mpe6o8ams UcnosiHeHuUs 06s3dmenbcme U (usu)
pacmopeHus 002080pa.

9) OPC-MAXOP
9.1 CmopoHel 0c8060X0aoMCcs 0mM omeemcmeeHHOCMU 3d NOJTHOE UJTU 4ACMUYHOe HeucnosIHeHUe 06A3amesibCme, ec/iu OHO ABUJIOCh C/ledcmauemM NPAMbIX Uu
KOC8eHHbIX 06CMOoAMesbcma HenpeodouMoU CUsbl (a UMEHHO, BKITIOUAS, HO He 02PaHUYUBAACh HUXEU3/I0XeHHbIM: lopududeckue 3anpemsi, 80UHbI, BOCCMAHUS,
pesosoyuu, 3a6acmosKu, NOXapsl, HABOOHeHUA, dKmel cabomaxd, A0epHsle NPoUCWecmaus, 3emiempaceHUs, WmopMsi, Snudemuu). CmopoHd, 0na komopol
€0300/1aCb HEBO3MOXHOCMb UCNOJIHEHUSA 0683amenibcma NO NpUYUHe hOPC-MAXOPHbIX 06CMoAMenbcmMes, 0683aHa HeMedIleHHO U3Becmums Opy2yto CMOPOHY
0 nepuoOe HA4aaa u npekpaweHus o6cmoamenbcma Henpeodosumol cunel. Eciu smu o6cmoamenscma 6ydym npodosxamecs 6osee 60-mu OHell, mo Opyzas
cmopoHa 6ydem umems NPago Ha pacmopxeHue 002080pa KynJiu-npodaxu nymem omnpagieHus 3akazHo20 NUCbMA € y8edomieHUeM 0 8pydeHuUU.

10) KOHOUAEHLUNAJIBHOCTb

10.1 B coomsemcmeuu co cm. 13 deneauposarHo2o 3akoHa Ne 196 om 30.06.2003, pupma TREND coobwiaem 3akasquky, 4mo npedocmassieHHole UM 0aHHble,
6y0ym npuMeHAMbCA MOJIbKO 8 YesisX MeCHO C8A3AdHHbIX C ycmaHoesieHuUeM u npodosmkeHuem Oeticmeuli no 002080pam Kyniu-npooax;u.

lpedocmasneHue nepcoHanbHbIX OAHHbIX A8/19emca (PaKybMamMueHelM, HO OMKA3 OmM UX NpedocmasseHUs CmMaAHem nocaedcmeuem Hego3MOXHOCMU
ycmadoseseHus u npodosixeHus 0elicmauti no 002080py Kynau-npooaxu. [lpedocmasneHHole 3akazyukom 0dHHble 6y0ym obpabamsi8amecsa NPOZPAMMHBIMU U
6YMAXHbIMU UHCMPYMEHMamu u Mo2ym coobuamecs, 8 imanuu unu 3a py6exom, C6OUM NOOYUHEHHbIM U (U/lU) mpembUum uyam, pabomarowum 8 Kayecmse
MonHomouHbIx npedcmasgumeneli uiu OmeemcmeeHHbIX 3a 06pabomKy OAHHbIX, UCK/IIOYUMENIbHO 8 UeJisX, CB8A3AHHbIX C UCNOJIHeHUeM 06s3amesibcmas
BO3HUKaOWUX U3 002080pa Kyn/iu-npooadxu,  makxe KpeOumHsIM yupexoeHuam U obwecmeam no 83eiCKaHuto 00/1208. 3aKAa34UK Moxem 8 11060l MomeHm
ocywecmssiame C80U NpAsd ykazdaHHvle 8 cm. 7 deneauposdHHo20 3akoHa N° 196 om 30.06.2003. Bnadensyem obpabomku 0aHHeix aensemcs gupma TREND
Group S.p.A.

11) MIPUMEHUMbIA 3AKOH
11.1 Hacmosawue O6wue Ycnosus [lpodaxu u omoesibHble OOUHOYHbIE KOHMPAKmMbl Kynau-npodaxu [1podykyuu pe2yaupylomcs UumanbaHCKuUM
3akoHodamesnbcmeom. Hacmosaweli cmameeli HeO8yCMbIC/IEHHO UCKAOYaemca npumeHeHue Berckol koHeeHuyuu 1980 200a o mex0yHapoOHol npoodaxe
moeapos.

12) KOMNETEHTHbINA CY]
12.1 Jliobble cnopel u pasHoanacus, 8o3Hukaowue mexdy CmopoHamu, nooiexam paspeweHuo UckoqumesnsHo 8 cyde 2. BuueHua. OdHako [Tpodasey
ocmasnsem 3a coboli npaso Ha obpaujeHue 8 cy0 3aKazquka.
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